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Ett forstarkt konsumentskydd mot
riskfylld kreditgivning och
overskuldsattning (SOU 2023:38)

Ju2023/01643

Kronofogdemyndigheten (Kronofogden) valkomnar utredningens forslag.
De dr angeldgna och ger goda forutséttningar for att komma tillratta med
den riskfyllda kreditgivningen och 6verskuldsattningen i samhallet.
Forslagen kommer med all sannolikhet pa sikt leda till att farre blir
overskuldsatta och darmed foremal for verkstallighet.

Ett sdnkt och utvidgat rantetak samt ett utvidgat absolut kostnadstak
ska inforas (Avsnitt 11.6.1 och 11.6.5)

Kronofogden anser att forslagen om ett sankt och utvidgat rantetak samt ett
utvidgat absolut kostnadstak ar mycket angelagna atgarder for att pa sikt far
bukt med Overskuldsattningen i samhallet och minska risken for att
manniskor hamnar i langvarig skuldsattning. Kronofogdens erfarenhet efter
inforandet av bestammelser kring hdgkostnadskrediter 2018 ar att
kreditgivare satte sina rantesatser sa att de hamnade precis under rantetaket
pa referensranta plus 40 procentenheter. Ett rantetak om referensranta plus
20 procentenheter ar fortfarande hogt for konsumentkrediter men innebar en
klar forbattring i forhallande till dagens rantetak. Att rantetaket sanks i
enlighet med forslaget &r viktigt for att sakerstalla mer noggranna
kreditprovningar och att minska utbudet av de mest riskfyllda krediterna.
Forslagen bidrar aven till att den enskilde ges en méjlighet att gora rétt for
sig och att den skuldsatte kan ta sig ur en annars ohallbar situation genom
att skuldtillvaxten far ett absolut stopp.
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Processuella regler vid ansékan om betalningsféreldggande och
handrackning (Avsnitt 11.6.10)

Forslag vad galler 11 § lagen (1990:746) om betalningsforeldggande (BfL)
ar enligt Kronofogden nédvandigt for att uppratthalla det konsumentskydd
som utredningen vill uppna med konsumentkrediter. For att skyddet ska fa
avsedd effekt ar det dock en forutsattning att &ven det ursprungliga
kreditbeloppet framgar av ansokan, vilket tydligt behover reglerasi 11 §
BfL. Om det ursprungliga kreditbeloppet inte framgar av ansdkan kommer
Kronofogden att sakna mojlighet att kompletteringsforelagga sokanden och
har da ingen majlighet att bedéma om de yrkade kostnaderna 6verstiger
kostnadstaket. Detta riskerar att leda till att Kronofogden antingen meddelar
utslag som star i strid med reglerna i konsumentkreditlagen (2010:1846)
(KkrL) eller i for hog utstrackning kommer att behandla ansékningar som
ogrundade eftersom det inte gar att utesluta att yrkade kostnader star i strid
med konsumentskyddet i KkrL.

Den summariska processen &r dispositiv. Kronofogden uppfattar darfor den
nya bestdmmelsen i 23 § tredje stycket BfL som att det &r upp till sokanden
att agera i enlighet med bestammelserna i KkrL och upp till svaranden att
bestrida felaktiga krav. Kronofogden ges emellertid en mojlighet att agera
om det visar sig att en fordran inte dverensstdmmer med reglerna i 19 a-b §8
KKkrL.

Ett system for skuld- och kreditregister (Avsnitt 12)

Kronofogden anser att det ar angeléget att registret inférs och beddémer att
det kommer att vara verkningsfullt och kommer att bidra till att battre
kreditprévningar kan géras. Pa sikt kommer detta att bidra till att minska
antalet Overskuldsatta personer. Ett snabbt inférande av registret i enlighet
med utredningens forslag ar det viktigaste. Utredningen har resonerat kring
om fler uppgifter, bland annat samtliga inkassoskulder, ska inga i registret.
Kronofogden anser att ett komplett register skulle vara det basta men det
viktigaste ar att ett register kommer pa plats och att det omfattar
konsumentkrediterna. Pa sikt kan registret byggas ut med fler uppgifter.

Det finns dock skal att i det fortsatta lagstiftningsérendet 6vervaga om det ar
nodvandigt att omfrageuppgifter maste rapporteras till registret med hansyn
till att i princip samtliga konsumentkrediter kommer att framga av registret.
Det kan medfora att konsumenter underlater att vara aktiva och jamféra
krediter med risk for att de far omfrageuppgifter registrerade, utan att ha
beviljats nagon kredit.



€ Kronofogden 3(4)

En ny huvudregel om avrakning vid utmétning (Avsnitt 13.5.2)

Kronofogden &r positiv till en ny avrékningsordning. Det ar en viktig signal
fran samhaéllet att &ven fordringsagarna bor ta ett ansvar i att mojliggora for
skuldsatta personer att bli skuldfria. Det kommer dock att finnas
fordringsagare som vill gora avsteg fran huvudregeln. Om det skulle vara
mojligt att justera sin installning nar som helst under ett mals handlaggning
fram till utbetalning har skett, kommer det att innebéra en svar och
omfattande hantering for Kronofogden som kommer att ta stora resurser i
ansprak.

Né&r en ansdkan om verkstéllighet inkommer till Kronofogden géller den till
dess att aterkallelse sker. Malet paférs en ny grundavgift en gang om aret.
Kronofogden foreslar darfor att sokanden ska hanvisas till att ange ett
eventuellt avsteg fran huvudregeln redan i ansdkan om verkstallighet.
Eventuellt kan sokanden dven ges mojlighet att inkomma med yrkande om
andrad avrakningsordning i samband med att ny grundavgift ska erlaggas.

En budget- och skuldradgivning med hog kvalitet och tillganglighet i
hela landet (Avsnitt 13.5.4)

Kronofogden anser att uppdraget till Statskontoret att analysera och
utvéardera den kommunala budget- och skuldradgivningen é&r ett bra forslag
som pa sikt forhoppningsvis kommer att bidra till en mer likvardig och mer
tillganglig budget- och skuldradgivning i landet. Kronofogdens erfarenheter
ar att det i dag finns skillnader bade vad géller tillganglighet till och
kvaliteten pa radgivningen och forslaget ar darfor efterlangtat.

Myndigheten ser ocksa att antalet unga som anser sig ha ekonomiska
problem 6kar. Det marks bland annat genom att ansdkningar om
skuldsaneringar fran denna kategori ckar. Flertalet av dem uppfyller inte
kraven for att beviljas skuldsanering. Det &r viktigt att de ges alternativa
mojligheter till ekonomisk rehabilitering och att det finns olika kanaler att
valja mellan. Fragan om en nationell vagledningstjanst ar darfor viktig.
Kronofogden ser inte végledningstjansten som en konkurrent till den
kommunala budget- och skuldradgivningen utan snarare ett valkommet
komplement. Myndigheten bedomer att detta skulle kunna avlasta den
kommunala verksamheten avseende enklare rad och véagledning kring en
persons ekonomi som kan besvaras utan ett fysiskt mote och dven attrahera
personer som annars kanske inte skulle séka nagon hjalp alls kring sin
ekonomi.
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Kostnader for Kronofogden med anledning av forslagen (Avsnitt 14.5.5
och 14.7)

Kronofogden uppskattar kostnaderna for it-utveckling och inférande till en
engangskostnad om cirka 18,5 Mkr. Om en it-utveckling inte gors kommer
en omfattande manuell hantering att behdvas, vilket berdknas motsvara en
kostnad pa omkring 18 Mkr arligen

Det hér beslutet har fattats av rikskronofogde Fredrik Rosengren.
Verksjuristerna Susan Hoglund Westermark och Maria Fredriksson har
foredragit arendet. 1 den slutliga handldggningen har aven bitrddande
rikskronofogde Cecilia Hegethorn Mogensen, rattschef Ulrika Lindeén, tf
produktionsdirektor Mats Bengtsson, tf verksamhetsstodsdirektor Marie
Olausson, hr-direktér Maria Johansson, it-direktor Annika Steffner samt
enhetschef Kristin Alm deltagit.

Beslutet har godkénts digitalt och saknar d&rfor underskrift.



