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Kronofogdemyndighetens stallningstagande om kontroll av
identitet i samband med kontantbetalningar

Kronofogdemyndigheten (Kronofogden) redogor i detta stillningstagande for hur
myndigheten ska agera nér en okénd privatperson kommer till myndigheten och vill
lamna in kontanta medel for att reglera en skuld.

Kronofogden har ritt att begidra namn, ldmpliga identitetshandlingar och vid behov
fullmakt fran den som vill gora en kontant inbetalning till Kronofogden, om perso-
nen dr okénd for myndigheten. En sddan kontroll ska alltid ske pa ett sddant sétt att
géldendren inte lider rattslig eller ekonomisk forlust. Vid behov ska Kronofogden
avvakta med étgirder medan inbetalarens identitet faststills.

Den som avbojer att ldmna uppgifter om sin identitet och vid behov handlingar som
styrker identiteten far nekas att géra en kontant inbetalning.

Beslut i detta drende har fattats av réttschef Ulrika Lindén efter foredragning av
rattsutvecklare Soheil Roshanbin.

Ulrika Lindén

Soheil Roshanbin

E-postadress: kontakt@kronofogden.se

Postadress
Box 1050

Besoksadress Telefon Telefax
Rosenlundsgatan 8 0771-73 73 00 08-29 26 14

17221 SUNDBYBERG Box 1050


www.kronofogden.se
mailto:kontakt@kronofogden.se
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1 Sammanfattning

I denna promemoria utreder Kronofogden hur myndigheten ska hantera fragor om
inbetalningar som l&dmnas av personer som inte vill uppge sin identitet. Promemo-
rians slutsats ér att Kronofogden har ritt att begidra namn, lampliga identitetshand-
lingar och, vid behov, fullmakt fran den som vill gora en kontant inbetalning till
Kronofogden.

2 Bakgrund, fragestallning och syfte

Kronofogden &r skyldig att 1 vissa situationer ta emot kontanta medel, dvs. sedlar
och mynt i sin verksamhet. Idag kan den som vill betala sin eller ndgon annans
skuld gora det i nagon av myndighetens receptioner.

En anonym betalning utgor en potentiell risk for penningtvétt och annan allvarlig
brottslighet. Sverige har i anledning av det europeiska samarbetet mot penningtvatt
eller finansiering av terrorism genomfort flera reformer bl.a. genom lagen
(2017:630) om atgdrder mot penningtvitt och finansiering av terrorism (penning-
tvittslagen). Lagen ger bank- eller finansinstitut m.fl. (se 1 kap. 2 § penningtvitt-
slagen) forfattningsstod for att forsoka forhindra att verksamheten utnyttjas for pen-
ningtvitt eller finansiering av terrorism. Kronofogden omfattas inte av penning-
tvittslagen i dessa delar. Istéllet kan Kronofogden vid misstanke om penningtvatt
m.m. ldmna en underrittelse till Polismyndigheten med stéd av 4 kap. 4 § andra
stycket penningtvittslagen. Kronofogden kan inte vigra att ta emot en betalning
frdn en géldendr som vill reglera sin skuld. Det ankommer istéllet pd polis- och
aklagarvisendet att utreda misstankar och vidta atgarder mot eventuell brottslighet.
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Inom ramen for denna promemoria utreder Kronofogden om myndigheten far be-
gira namnuppgifter och vid behov legitimation eller annat underlag av den enskilde
som anonymt vill ldmna in kontanter till myndigheten for nagon annans rékning.
Kronofogden utreder 4ven om myndigheten kan végra att ta emot en betalning nir
det inte gar att klarldgga identiteten pé inbetalaren.

3 Gallande ratt

3.1 Enskilda har inte nagon ovillkorlig ratt att fa vara anonyma
i sina kontakter med Kronofogden

Regeringsformen (RF) innehéller till skillnad fran tryckfrihetsférordningen (TF)
och yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) inga bestimmelser som garanterar ritten till
anonymitet. Nagon allmén rétt till anonymitet &r inte heller upptagen som en grund-
laggande rittighet enligt Europeiska konventionen om skydd for de ménskliga réat-
tigheterna och de grundlédggande friheterna (Europakonventionen).

Den reglering som ligger ndrmast ritten till anonymitet handlar om grundlédggande
rétt till personlig integritet. Enligt 2 kap. 6 § andra stycket RF ar var och en skyddad
mot betydande intrdng i den personliga integriteten, om det sker utan samtycke och
innebdr overvakning eller kartliggning av den enskildes personliga forhallanden.
Vid bedomning av vilka dtgérder som anses utgora ett betydande intrdng i den per-
sonliga integriteten ska sévil atgirdens omfattning, arten av intrdnget, atgardens
dandamal och andra omstindigheter beaktas. Vid bedomningen ska stor vikt laggas
vid uppgifternas karaktér. Ju kénsligare uppgifterna ar, desto mer ingripande anses
hanteringen av uppgifterna vara. Bestimmelsen &r tdnkt att omfatta de mest ingri-
pande intrdngen (se prop. 2009/10:80 s. 182—185 samt 250). Som framgar av bade
ordalydelsen av 2 kap. 6 § andra stycket RF och forarbetsuttalandena till bestim-
melsen tar den inte sikte pa ndgon allméin rétt till anonyma myndighetskontakter (se
dven JO 2002/03 s. 393).

Det kan inte rent generellt anses utgora ett intrdng i1 den personliga integriteten att
vid mellanhavanden med en myndighet behdva ange sitt namn i ett mél eller drende.
Det utgdr namligen i flertalet fall en direkt forutséttning for myndigheternas prov-
ning. I frdga om vad som utgdr ett betydligt intrang 1 den personliga integriteten ar
det viktigt att beakta att det dr den enskilde som sjélv soker upp myndigheten och
kan alltid avbdja att identifiera sig vid foljd att Kronofogden inte tar emot nagra
medel. Sammantaget innebér en begiran om identifikation inte ett betydande in-
tegritetsintrang enligt 2 kap. 6 § andra stycket RF.

Vad som nu har sagts hindrar inte att det i vissa situationer finns ett anonymitets-
skydd. Till exempel kan anonymitet vara en forutséttning for att ett annat skyddat
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intresse ska fa fullt genomslag. Sa ar det som ndmnts i TF och YGL dar anonymi-
tetsskyddet ar sdrskilt reglerat. Exempelvis far inte dskddare vid en domstolsfor-
handling underkastas en identitetskontroll (se JO 1976/77 s. 27 och Fitger m.fl. Rét-
tegangsbalken [1 oktober 2020, Juno], kommentaren till 5 kap. 1 §). Motsvarande
ordning géller att en enskild inte ska behova identifiera sig for tilltrdde till en re-
ception eftersom det bl.a. skulle dventyra rétten att ta del av allménna handlingar
anonymt.

Rétten att vara anonym kan inskrinkas om det finns sdrskilda skél (se lagen
[1981:1064] om sdkerhetskontroll vid domstolsforhandlingar). Vidare maste en en-
skild gora avkall pé sin rétt att f& vara anonym nér ett beslut om utlimnande av
allmén handling enligt TF 6verklagas till domstol. I sédana situationer maste parten
uppge sin identitet (se HFD 2021 ref. 7 och HFD 2014 ref. 28).

Verkstillighet regleras 1 bl.a. utsdkningsbalken (UB), lagen (1993:891) om indriv-
ning av statliga fordringar m.m. (indrivningslagen), forvaltningslagen (2017:900)
och rittegdngsbalken. Dessa forfattningar innehaller inte ndgra bestimmelser som
ger enskilda ndgon generell ritt till anonymitet. Om myndigheten anser att det finns
skil att efterfrdga ndgons namn och vid behov handlingar som styrker identiteten
finns inget som hindrar detta, sa linge det ar sakligt motiverat, sker utan tvang och
inte innebdr en inskrdnkning av anonymitetsskyddet enligt TF och YGL.

3.2 Kronofogden har lagstod for att begara namn och behorig-
hetshandlingar fran en person som pastar sig vara en gal-
denar eller galdenarens ombud

Enligt 2 kap. 6 § forsta stycket UB ska Kronofogden tillimpa 11 och 12 kap. RB
betraffande parts behorighet samt stillforetrddare eller ombud med vissa sérskilda
undantag som framgar av utsokningsbalken. Av 11 kap. 4 § RB framgér att bevis
om att den som 1 rittegdng uppges vara part dr behorig dartill inte krdvs, om rétten
inte finner att sadant bevis bor foretes. Bestimmelsen tillampas i Kronofogdens
verksamhet pd sa sitt att myndigheten endast undantagsvis anvinder sig av mojlig-
heten att begéra bevis, exempelvis behorighets- eller identitetshandlingar, fran par-
terna. Detta beror pd att det ingér 1 verkstéllighetsprocessen att myndigheten séker-
stéller att utmitning sker fran ritt gdldenér och att medel betalas ut till rédtt borgendr.
I regel medfor detta inte problem. I den praktiska tillimpningen far bestimmelsen
pa samma satt som 1 domstolarnas verksamhet innebdrden att Kronofogden inte 1
varje enskilt fall behdver kontrollera identiteten pa den myndigheten interagerar
med sédvida inte det finns skél for det. S& kan vara fallet ndr en f6r myndigheten
okidnd person instéller sig hos myndigheten och begér att {4 reglera sin skuld i kon-
tanta medel.


https://juno.nj.se/document/abs/SFS1942-0740_K11_P4
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Om inbetalaren péastar sig vara géldendrens ombud kan Kronofogden sdkerstilla
ombudets behdrighet med stod av 2 kap. 6 § UB. Av 2 kap. 6 § andra stycket UB
framgar 1 och for sig att ombud inte behover styrka sin behdrighet genom fullmakt
annat 4n om Kronofogden finner det nodvéndigt. Typiskt sett behdver inte den som
tidigare varit ombud i domstol pa nytt styrka sin behorighet. Det har sin grund i att
det av 12 kap. 14 § forsta stycket 6 RB framgar att rattegdngsfullmakt i regel om-
fattar dven behorigheten att soka verkstillighet. Sadana kontroller behovs daremot
nir ombudet tar emot medel eller agerar pa annat sétt som paverkar huvudmannen
(prop. 1980/81:8 s. 219). Kronofogden kan dérfor kontrollera behorigheten hos ett
ombud som vill ldmna in kontanta medel for géldendrens rakning.

Om Kronofogden pa grund av drendets tidigare handldggning har annat underlag
som visar att myndigheten interagerar med ritt person finns naturligtvis inget behov
av att vidta ytterligare atgérder for att identifiera gildendren eller ombudet. S& kan
vara fallet om personen ar kénd for myndigheten 1 samband med tidigare forrétt-
ningar, delgivning eller dylikt.

I det hiar sammanhanget ar det av vikt att understryka att en gidldenidr som saknar
identitetshandlingar men som @ndé uppger sitt namn och annan relevant informat-
ion inte ska lida rittslig eller ekonomisk skada pd grund av att Kronofogden inte tar
emot en inbetalning. Det kan uppsta situationer som ger gédldenéren skél att agera
snabbt for att forhindra en ingripande tvangsatgird. Om gildeniren eller ombudet
medverkar till att klarldgga sin identitet eller behorighet bor Kronofogden vara ge-
nerds 1 den praktiska tillampningen. Det visentliga i det hir sammanhanget ar att
myndigheten har tillrackligt med underlag for att kunna bilda sig en uppfattning om
vem som interagerar med myndigheten. Om det exempelvis pagar en auktion vid
forséljning av fast egendom eller en andel 1 en bostadsritt kan det finnas skl att ta
en paus och forsoka reda ut frigan. Om det mot formodan skulle krévas ytterligare
tid kan Kronofogden ta pengarna i1 forvar med stéd av 6 kap. 12 § UB, meddela
anstdnd med forséljningen och avbryta auktionen tills frigan om géildenérens iden-
titet eller ombudets behdrighet har faststéllts. Om sa sker anses forutsittningarna i
4 kap. 28 § UB uppfyllda och det finns inte behov av ndgot ytterligare utmétnings-
beslut.

Sammantaget har Kronofogden rétt att begédra namn och identitetshandlingar fran
en gildendr och bor kontrollera det vid en inbetalning med kontanta medel. Mot-
svarande behorighetshandlingar sdsom exempelvis fullmakt och legitimation kan
begiras fran gildenédrens ombud.
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3.3 Kronofogden behover inte ta emot kontanta betalningar

fran okanda personer

En géldenér har alltid rétt att betala med kontanta medel

Kronofogden ar skyldig att ta emot pengar fran en géldendr som frivilligt vill reglera
sin skuld. Det har sin grund i bestimmelsen i 4 kap. 28 § UB dér det bl.a. framgar
att medel som gildenéren betalar till Kronofogden i ett pagdende mal omedelbart
anses utmaétta i malet. Kronofogden behover inte fatta ett sirskilt utmétningsbeslut
1 en sddan situation och nir medel har dverforts till myndigheten begrinsas gilde-
nirens mojligheter att forfoga dver egendomen (se dven prop. 1980/81:8 s. 465).
Utsokningsbalkens dvriga regler eller dess forarbeten innehéller inte nagra dverva-
ganden om att Kronofogden ska neka en géldenér att fa betala sin skuld till borge-
niren inom ramen for ett verkstéllighetsdrende. Det saknas forutsittningar att utan
forankring i ndgon form av reglering végra ta emot en betalning och darigenom
neka en géldenir att fa gora en betalning enligt 4 kap. 28 § UB (se 5 § forsta stycket
forvaltningslagen och prop. 2016/17:180 s. 58—59 och 289).

En géldendr som instdller sig i nagon av Kronofogdens receptioner har saledes ratt
att betala sin skuld och kan inte nekas detta i ett pAgdende mal 4ven om Kronofog-
den har misstankar om oegentligheter. En annan sak é&r att Kronofogden kan och
ska gbra en anmilan till Polismyndigheten vid misstanke om brott. Sammanfatt-
ningsvis aligger det Kronofogden att ta emot betalningar fran en gildenir och myn-
digheten har lagstdd for att kontrollera identiteten pa gidldenéren eller ombudet.

Kronofogden é&r inte skyldig att agera som betalningsférmedlare fér tredje man

Vad som nu beskrivits giller endast géldendren, vilket framgar av ordalydelsen av
4 kap. 28 § UB. Det finns i och for sig inget som forhindrar att gdldenidren genomfor
betalningen genom ett ombud, men ndgon motsvarande réttighet att betala en skuld
tillkommer inte tredje man inom ramen for ett verkstillighetsmal. Att utvidga be-
greppet gildendr till att omfatta ndgon annan i det har sammanhanget saknar stod i
bestammelsens forarbeten och i praxis fran Hogsta domstolen.

Kérnfragan dr dd om Kronofogden pa andra grunder skulle ha skyldigheter gente-
mot andra an gildeniren. I den juridiska doktrinen (Lindskog [2018], Betalning, s.
333-335) fors resonemang om att en borgenér har en skyldighet att ta emot en be-
talning fran tredje man om denne har ett sirskilt intresse av att géldendrens skuld
ska infrias. Kronofogden intar emellertid inte stdllning som borgenér vid handlagg-
ning av ett verkstillighetsméal och det aligger inte myndigheten enligt utsoknings-
balken eller annan forfattning att vara betalningsféormedlare for tredje man.

Att Kronofogden inom ramen for sin serviceskyldighet kan och bor forsoka under-
latta for gildendren att fi sin skuld betald dr en helt annan sak &@n att det skulle
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foreligga en skyldighet att ta emot pengar frdn vem som helst. I det hidr samman-
hanget ar det viktigt att komma ihdg att det inte finns ndgonting som hindrar en
tredje man att vianda sig direkt till gdldendren och borgenéren for att 4 be att fa gora
en betalning for géldendrens rakning. Att Kronofogden avbdjer att agera formed-
lingskanal innebér ingen rattighetsinskrankning. Om tredje man pa grund av nagot
rittsforhallande anser sig ha ett sddant berittigat intresse att med befriande verkan
fa gora en betalning till en borgendr ar en fraga som bor kunna faststéllas 1 en talan
med stod av 13 kap. 2 § RB men nagot sddant utrymme ges inte i UB.

Sammantaget finns ingen villkorslos skyldighet for Kronofogden att agera som be-
talningskanal och att ta emot betalningar frén okénda privatpersoner och Kronofog-
den far vigra ta emot en betalning fran en okénd person. Om nagon mot férmodan
kvarlamnar kontanta medel 1 Kronofogdens lokaler far sidana medel 6verlamnas
till Polismyndigheten

Kronofogdens ska kontrollera identitet vid kontanta inbetalningar fran tredje man

Den omsténdigheten att Kronofogden inte har en lagstadgad skyldighet att ta emot
betalningar fran tredje man innebdr som redan ndmnts inte per automatik att Kro-
nofogden i alla situationer ska vigra att ta emot betalningar for gdldenérens rédkning.
I vissa situationer kan det vara angeldget att nigon annan &n géldenéren ska kunna
fa betala en skuld. Sa kan exempelvis vara fallet nér en nérstdende exempelvis, en
fordlder till gdldendren, instéller sig hos Kronofogden for att betala sitt barns skuld.

Kronofogden ska se till att kontakterna med enskilda blir smidiga och enkla och
harutover hjilpa enskilda sé att de kan ta vara pé sina intressen. Detta ska goras i
den utstriackning som &r 1dmplig med hénsyn till fragans art, den enskildes behov
av hjdlp och myndighetens verksamhet (se 6 § forvaltningslagen). Kronofogden kan
och bor darfor inom ramen for sin serviceskyldighet medverka till att géldenédrer
inte alltid sjdlva ska behova instélla sig till Kronofogden for en kontantbetalning.
Samtidigt kan inte den service som myndigheten tillhandahéller vara sddan att den
lamnar utrymme for oegentligheter.

Under normala forhallanden kan Kronofogden utga fran att en betalning som tredje
man gor sker for gidldenérens rdkning. Om en okédnd person didremot inte vill uppge
sin identitet dr det ett agerande som ger Kronofogden skél att neka till att ta emot
kontanta medel. Samma synsitt ska inte anldggas pa elektroniska betalningar. Det
har sin grund 1 att elektroniska betalningar inte 4r anonyma eftersom dessa i regel
spéras till viss insdttning eller dverforing fran ett konto och kan alltid utredas i ef-
terhand.
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4 Slutsats

Nagon forfattningsbestimmelse som rent allmént ger enskilda rétt att vara anonyma
1 sina kontakter med Kronofogden finns inte. Om Kronofogden anser att det finns
skal att efterfraga nagons namn finns inget som hindrar detta sa linge det &r sakligt
motiverat, sker utan tving och det inte innebér en inskrdnkning av anonymitets-
skyddet enligt TF och YGL.

Utsokningsbalken eller annan forfattning foreskriver inte nagon villkorslos skyl-
dighet for Kronofogden att agera som betalningskanal, tvirtom krévs att Kronofog-
dens hantering av medel har lagstdd. De skyldigheter som Kronofogden har 1 frdga
om inbetalningar dr reglerade i utsokningsbalken. Rétten att géra en inbetalning
enligt 4 kap. 28 § UB tillkommer endast géldendren och 1 forldngningen dven ge-
nom ombud. Kronofogden har i dvrigt ingen skyldighet att agera betalningsfor-
medlare for tredje man.

En géldenér har alltid rétt att betala sin skuld &ven om det sker med kontanta medel.
Kronofogden har ritt att sdkerstélla att handlingar i mélet utfors av den som ar part
och kan dven begira in behdrighetshandlingar fran ombud. Inom ramen for sin ser-
viceskyldighet kan myndigheten medverka till att en géldenér sjélv inte alltid ska
behova instélla sig till myndigheten for en kontant betalning. Serviceskyldigheten
far begriansas om det kan ge upphov till oegentligheter.

Kronofogden har ritt att begéra namn, ldmpliga identitetshandlingar och, vid behov,
fullmakt frdn den som vill gora en kontant inbetalning till Kronofogden. Provningen
maste anpassas till situationen i det enskilda fallet och Kronofogden ska sidkerstilla
att ingen lider rattslig eller ekonomisk skada under tiden myndigheten provar fragan
om identitet.

Soheil Roshanbin



	Kronofogdemyndighetens ställningstagande om kontroll av identitet i samband med kontantbetalningar  
	Rättslig promemoria 
	1 Sammanfattning 
	2 Bakgrund, frågeställning och syfte 
	3 Gällande rätt 
	3.1 Enskilda har inte någon ovillkorlig rätt att få vara anonyma i sina kontakter med Kronofogden 
	3.2 Kronofogden har lagstöd för att begära namn och behörig-hetshandlingar från en person som påstår sig vara en gäl-denär eller gäldenärens ombud 
	3.3 Kronofogden behöver inte ta emot kontanta betalningar från okända personer  

	4 Slutsats 


