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1 Inledning

Kronofogden lamnar i budgetunderlaget forslag pa finansiering for
budgetaren 20272029, enligt férordning (2000:605) om arsredovisning och
budgetunderlag (FAB) samt Statskontorets riktlinje for budgetunderlag,
ESV 2024:53. Budgetunderlaget baseras pa beslutade lagforslag samt
atgarder och ambitioner i budgetpropositionen for 2026.

Kronofogden presenterar ingangsvarden sasom berdknat anslag, prognos for
arendeinflode och utveckling av vara arendebalanser. Dérefter beskrivs vara
avvagningar och prioriteringar for verksamheten samt effekter och
konsekvenser for samhéllet och kunder med att bedriva verksamheten
utifran tillgangliga medel pa vart forvaltningsanslag. Darefter redogor vi for
behovet av medel pa 6vriga anslag och foreslar slutligen finansieringen for
berdrda anslag.

Kronofogden fick en storre 6kning av forvaltningsanslaget i
budgetpropositionen for 2025 och ytterligare forstarkning i
budgetpropositionen for 2026. Okningarna av anslaget har varit mycket
valkomna och har fram tills nu skapat forutsattningar att behalla och éven
Oka var personalstyrka och darmed dampat 6kningarna i vantetider jamfort
med hur det annars skulle ha varit.

Kronofogden befinner sig trots tillskotten i ett anstrangt lage. Tillskotten
motsvarade inte det &skade behovet 6ver tid. Vi bedémer nu att det kommer
att ta langre tid att komma ned till mer normala nivaer i arendeinflodet.
Dérutdver okar it-kostnaderna mer &n forvéntat. De storsta konsekvenserna
av otillracklig finansiering ser vi fortsatt inom processerna verkstallighet
och skuldsanering. Vi arbetar I6pande med att dampa kostnadstkningar och
effektivisera, vilket ger effekt. Arendebalanserna inom verkstélla och
skuldsanering prognostiseras anda vara for hoga under hela
prognosperioden. Samtidigt kvarstar stora behov av bade digitalisering och
automatisering samt nodvandiga systemfornyelser. Vi ska ocksa bidra i
arbetet mot brott.

Kronofogden foreslar en kning av anslag 1:3 Kronofogdemyndigheten i
forhallande till beraknat anslag fran och med 2027 i tva steg for att kunna
handl&gga antalet inkomna &renden inom verkstallighet och skuldsanering
med rimliga véntetider:

e 85 miljoner kronor for 2027
e 185 miljoner kronor fran och med 2028 och framat
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Vidare foreslar vi en 6kning av anslag 1:4 Kostnader som betalas av staten i
samband med konkurser. Det stora antalet konkurser under 2024 och 2025
berdknas leda till hoga utbetalningar under 20262028, for att darefter
aterga till en mer normal niva. Vi foreslar darfor en 6kning med:

e 132 miljoner kronor for 2027
e 83 miljoner kronor for 2028
e 19 miljoner kronor for 2029

Kronofogden har en laneram pa 600 miljoner kronor for 2026. Vi bedémer
att en niva pa 550 miljoner kronor tacker lanebehovet for perioden 2027—
2029. Vi foreslar ocksa en oforandrad rantekontokredit pa 115 miljoner
kronor.

Budgetunderlaget innehaller ocksa uppgifter om myndighetens investeringar
och var avgiftsbelagda verksamhet.

2 Ingangsvarden for bedomning av

anslagsnivan

Ingangsvarden till var beddmning av anslagsnivan ar regeringens
prioriteringar och externa faktorer sasom prognostiserade arendeinfloden
och kostnadsutveckling. Vi har dven beaktat vara nuvarande &rendebalanser
och beddmningar av rimliga vantetider.

2.1 Beraknat anslag

Kronofogdens ekonomiska resultat for 2025 innebar ett anslagssparande pa
tre procent. For 2026 har vi budgeterat kostnader pa 2 611 miljoner kronor,
vilket motsvarar tilldelade medel, det vill séga anvisade medel for 2026 och
hela den ingdende anslagsbehallningen. Vi planerar att anvanda stora delar
av anslagskrediten 2027 for att kunna bibehalla s& mycket bemanning och
utvecklingskapacitet som mojligt.

Tabell 1: Anslagsutveckling 2025-2029 enligt utgiftsprognos 1 2026

Mnkr 2025 2026 2027 2028 2029
Anslag 1:03 2 459 2538 2587 2635 2 695
Utgifter 2374 2612 2665 2637 2697
Anslag — utgifter 85 -74 -78 -1 -2
Utgdende

overféringsbelopp 117 0 -78 -79 -81
Anslagssparande/kredit 4,8% 0,0% -3,0% -3,0% -3,0%
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2.2 Arendeinfléde

Under 2025 minskade antalet inkomna &renden till betalningsforelaggande
for forsta gangen sedan 2022. Sannolikt kommer det att ske en minskning av
inflodet dven inom 6vriga processer. | var inflodesprognos fran januari 2026
prognostiseras dock en langsammare atergang till mer normala infléden &n i
tidigare prognoser. Den forandring som framst paverkar vart behov av
medel framat ar den langsammare minskningen av antalet géldenarer.

I nedanstaende tabell redovisas en sammanstallning av prognoserna for
samtliga processer. For en detaljerad beskrivning se var promemoria
Kronofogdens Utgiftsprognos 1 2026.

Tabell 2: Infléde; utfall och prognos

Omrade — prognos
januari 2026
(basscenario)
Betalningsforelaggande| 1 450 102 1 538 463 1 391 078 1 340000 1310000 1280000 1 300 000
Antal géldenarer 496 108 521100 537895 540000 530000 520000 520000

Skuldsaneringsérenden 34 015 33490 34911 33000 32 000 31 000 31 000
Konkurstillsynsarenden 9572 11 684 11 696 10 000 7 700 7 200 7 700

gf’ra”d””g mot foreg. 10,8 % 58%  -6,0% 3% 2% 2% 1%

Utfall Utfall Utfall Prognos Prognos Prognos Prognos
2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

| tabell 3 visar vi forandringen mellan den senaste inflédesprognosen och
den vi utgick ifran i forra budgetunderlaget, BU2026-2028. De olika
processerna kraver olika mycket resurser for att hantera inflodet.
Exempelvis handlagger 10 arsarbetare inom betalningsforelaggande cirka
80 000 mal/arenden pa ett ar, medan det kravs cirka 120 arsarbetare for att
hantera en 6kning av 80 000 géldenérer.

Tabell 3: Foréndring av prognostiserat infldide mot BU2026-2028

Férandring mot

BU2026.2008 2026 2027 2028
Betalningsforelaggande -75 000 -60 000 -70 000
Antal géldenarer +80 000 +70 000 +60 000
Skuldsaneringsérenden +1 000 +1 000 0
Konkurstillsynsarenden +1 400 -500 -800
2.3 Kostnadsutveckling

Ett annat ingangsvarde i var beddmning av anslagsnivan ar utvecklingen av
vara kostnader. Vi har gatt igenom de olika kostnadsposterna och analyserat
forandringen historiskt i relation till prognosen for kommande ar.

Myndighetens totala kostnadsutveckling senaste fem aren har varit runt en
procentenhet hogre &n 6kningen av anslaget vilket & utmanande men
mojligt att hantera med intern omfordelning och effektivisering.
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Vi ser dock ett trendbrott under 2025 med kostnadsokningar runt fyra till
fem procent totalt, exklusive kostnaden till f6ljd av 6kningen av antalet
medarbetare. Kostnadsokningen bestar i forsta hand av it-relaterade
kostnader och vi ser att prognosen pekar at samma hall for 2026 och 2027.

Diagrammet nedan visar utvecklingen av it-relaterade kostnader jamfort
med anslagsokningen, utfall for 2022—2025 och prognos for 2026-2029.

Diagram 1: Férandring av it-kostnader i relation till anslagsférandring mellan aren 2022 -
2029

IT-kostnader vs PLO 6kning

16,9%

- .,

- = wanslagsokning % IT-kostnadsokning

De hdga 6kningarna av it-kostnader, tillsammans med férvéntade I6neavtal
som ar nagot hogre dn PLO-upprakningen, gor att myndighetens totala
kostnader 6kar tva till fyra procentenheter mer per ar an beréknat anslag.

Okningar i den storleken &r orealistiskt att hantera genom interna
omfdérdelningar och effektiviseringar sarskilt i ett lage dar vi fortsatt har ett
historiskt hogt inflode och stora behov av nddvéndig systemfornyelse, se
avsnitt 3.4. Dessa kostnadsokningar skapar undantrangningseffekter som
leder till att vi kommer behdva minska bemanningen for att halla oss inom
tillgangliga medel. Se vidare under avsnitt 3.1.

| texten nedan beskriver vi de olika kostnadsposterna och
kostnadsutvecklingen lite mer ingaende.

Personalrelaterade kostnader

Var enskilt storsta kostnadspost — tillika tillgang — &r var bemanning. De
personalrelaterade kostnaderna, star for cirka 65 procent av vart anslag.
Loneavtalen for aren 2021-2025 har legat i paritet med PLO-6kningen. Vi
ser en forandring fran 2026 och framat med forvantade/prognostiserade
I6neavtal pa tre procent per ar vilket dr nagot 6ver berdknad anslagsokning.

En 16nedkning storre an PLO-0kningen gor att vi inte kan bibehalla
bemanningsnivan. Vi bedomer att nddvandig minskning av bemanningen
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for att halla oss inom tillgangliga medel kan uppnas genom naturliga
avgangar, men med konsekvenser for verksamheten.

It-relaterade kostnader

Den andra kategorin i storleksordning ér it-relaterade kostnader och star for
cirka 25 procent av vart anslag. | den posten ingar drift- och
forvaltningskostnader, avskrivningskostnader samt utvecklingskostnader
som inte kapitaliseras.

Driftskostnader — den storsta posten ar kop av tjanster fran Skatteverket via
samverkansavtalet. Det avser drift och forvaltning av var it-miljé och
kostnader for arbetsplatser (datorer, skarmar, skrivare). Under 2025 och
utifran kand information for 2026 6kar kostnaderna for de tjanster vi koper
ifran Skatteverket markant. Okningen under 2025 var cirka 15 procent och
prognosen for 2026 &r en 6kning pa ytterligare 20 procent. Fran 2028 och
framat prognostiserar Skatteverket 6kningar pa cirka fem procent per ar. Det
ar 6kningar som vida 6verstiger anslagsokningen och skapar
undantrangningseffekter i verksamheten. Nuvarande samverkansmodell
med Skatteverket gor det dven utmanande att paverka och syna dessa
kostnader.

Utover 6kade lopande driftskostnader har vi fatt information fran
Skatteverket om eventuellt 6kade kostnader for it-sakerhet. Det ar i sin tur
en foljd av behov av investeringar relaterade till att Skatteverket ar en
beredskapsmyndighet som dessutom levererar it-drift till andra.
Skatteverket askar sjalva medel i sitt budgetunderlag for 2027-2029 for att
sakerstalla formagan att utfora samhallsviktig verksamhet for Skatteverket
och andra myndigheter (inklusive Kronofogden), vid kriser, hojd beredskap
och krig. Det ar i dagslaget oklart om vi ska bara en andel av kostnaderna
enligt avgiftsforordningen eller inte. Vi har inte lagt in dessa kostnader i
vara prognoser och har inte inkluderat detta i analysen av behovet av medel
framat. Det finns darmed en risk for ytterligare kostnadsokningar med
betydande belopp. Summan ryms inte i vart berdknade anslag och &r inte
heller inkluderat i vart forslag till finansiering.

Forvaltningskostnader — bestar huvudsakligen av kostnad for underhall och
mindre utveckling av vara verksamhetssystem. Vi har utvecklat och paborjat
driftsattningen av flera nya arendehanteringssystem under 2025. Det &ar
nodvandig systemfornyelse som inte kunnat skjutas pa framtiden och avser
bland annat nytt system for skuldsanering och nytt system for
fastighetsforsaljning. Det resulterar i att vara forvaltningskostnader 6kar
under 2026 (+28 procent mot 2025), da helarseffekten intraffar.
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Utvecklingen fortsatter under kommande ar och viss dubbelforvaltning
uppstar under évergangsperioden.

Avskrivningar och rantor avser kostnaden for gjorda investeringar i
immateriella anlaggningstillgangar. Okningen drivs bade av nagra stora och
nodvandiga investeringar i verksamhetssystem under de senaste aren, men
aven av fortsatt utveckling av vara digitala tjanster.

Myndighetsgemensamma kostnader

Den tredje kategorin &r myndighetsgemensamma kostnader och star for
cirka 10 procent av anslaget. Dér ingar kostnader for lokaler, portokostnader
och inkopta tjanster fran Skatteverket och Statens servicetjanster for
rekrytering, arkivhantering, ekonomi- och Idnehantering med mera.

Lokalkostnader tillsammans med porto star for cirka 70 procent av de
myndighetsgemensamma kostnaderna. Kostnaderna for porto ar den post
som Okat mest de senaste aren, med mellan 9 till 15 procent per ar fran och
med 2022, trots lagre volymer. Det &r istéllet en foljd av stora
styckprisokningar ifran Postnord. Kostnaderna for inkopta
rekryteringstjanster fran Skatteverket har dkat under 2025 framst drivet av
Okad rekrytering (+23 procent).

Operativa kostnader

Den sista kategorin ar de operativa kostnaderna relaterade till var
indrivningsverksamhet. De star for cirka tva procent av anslaget.
Kostnaderna uppstar nar galdenaren / borgenaren inte ska eller kan betala
kostnaden. Exempel &r lassmedskostnader, kundfarluster och
registerkostnader. Kostnaderna har ¢kat i takt med fler &renden och
géldenarer.

2.4 Nuvarande arendebalanser och vantetider
Vi har identifierat smartgranser for vara arendebalanser och véntetider inom
vara verksamhetsprocesser. Granserna ar framtagna utifran radande
lagstiftning och utslag fran Justititcombudsmannen (JO) samt diskussioner
och beddmningar i myndighetens ledningsgrupp. Ingen férandring har gjorts
i forhallande till foregdende budgetunderlag.
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Tabell 4: Sméartgranser for &rendebalanser och véantetider

Process Balansniva** | Vantetid*** Motivering

Betalningsfore- 400 000 90-100 dagar i Processen ska enligt lag vara

l&ggande* medel till utslag snabb, billig och effektiv.

Verkstallighet 150 000 Tillgangsutredning | Utifran den arliga avgift som
<12 mén s6kande betalar for varje drende

och att det saledes ar rimligt att
en utredning har avlutats inom
12 man.

For forstagangsgaldenarer galler
fortsatt 3 manader som grans.

Skuldsanering 17 000 Handlaggningsstart | Utifran radande lagstiftning
grundérenden samt att langa véntetider 6kar
<6 man och risken for den som soker
omprévningar inom | skuldsanering att bli &n mer
30 dagar Overskuldsatt.

* For betalningsforelaggande ar identifierade smartgranser pd samma niva som i dagslaget.

** Smartgrans for balansnivaer ar beroende av antalet &rsarbetare — fler rsarbetare gor att omsattningshastigheten
Okar (vantetiden minskar). Det innebar att med fler resurser kan balanserna vara hégre utan att en viss vantetid blir
langre.

** \Jantetider vid ett givet balanslage baseras pa ett antal antaganden och kan séledes komma att variera.

Om balanserna och dédrmed vantetiderna stiger dver identifierade
smartgranser bedomer vi att det far oonskade konsekvenser for samhallet,
kunder och fér Kronofogdens verksamhet. Det &r stark indikation pa att
atgarder behover vidtas.

Historiskt hoga arendeinfléden har resulterat i att balanserna stigit kraftigt
de senaste aren. Trots fler medarbetare under 2025 fortsatte balanserna stiga
och de forvantas fortsatta stiga under 2026 for alla processer utom den
summariska processen.

Diagrammet nedan visar utveckling av och prognos for arendebalanser for
ansokningar om betalningsfdreldggande, for arenden som véntar pa start av
tillgangsutredning i verkstallighet samt drendebalanser for pagaende
skuldsaneringsarenden. Det visar ocksa hur balanserna forhaller sig till
nivaer som motsvarar smartgranser for vantetider.
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Diagram 2: Utveckling arendebalanser fran 2022 fram till 2025 och prognosen fér 2026

Utveckling arendebalanser 2022 - 2026

450 000
372 19 352 000
400 000 = 22 4
350 000
29136
300 000
250 000 185000
200 000 150 838 _____
150 000 12149
100 000 83 73 553076132500
4209 034
50000 9 173 17 700 ______
O e NENEEN NN NUNNEN NEEEER e .. .."  wweeew W UENNEN W ...

Betalningsforeldggande Verkstallighet Skuldsanering

mdec-22 mdec-23 mdec-24 mdec-25 LiPrognos 2026

Vantetiderna har blivit langre inom samtliga processer under 2025 av olika
anledningar, men det hdga infl6det & en gemensam namnare. Ytterligare
orsaker:

Fler arenden har delgivits fysiskt vilket tar langre tid an digitalt vilket
paverkat vantetiderna for betalningsféreldggande och den summariska
processen som helhet. Under 2025 var den genomsnittliga tiden (medel)
fran ansokan till utslag 117 dagar.

For verkstalligheten bedéms den forlangda utredningstiden &ven bero pa
att vi i hogre grad arbetar for att motverka brott i &rendehandlaggningen.
Vi lagger ocksa storre fokus pa kvalitet. Véntetiden mats i
arsredovisningen som andel galdenarer utredda inom 9 manader. Utfallet
for 2025 var 86 procent. Vi ser ocksa att antalet utredningar ldre &n tolv
manader dkar nagot under 2025.

For skuldsanering har vantetiden till handlaggningsstart for omprévning
minskat under 2025 och &r nu drygt 30 dagar. Minskningen &r ett
resultat av att vi har prioriterat dessa arenden for att na en rimlig
vantetid under aret. Det har delvis skett pa bekostnad av hanteringen av
grundarenden. Dar har medelvéantetiden okat, fran 210 dagar till 270
dagar.

Vara prioriteringar och
avvagningar

| det har avsnittet beskriver vi de viktigaste avvagningarna och
prioriteringarna som Kronofogden gor for att pa basta satt bedriva var
verksamhet med tillgangliga medel i enlighet med uppdraget.

11 (37)
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| enlighet med kraven i FAB anpassar vi verksamheten utifrén tilldelade
ramar genom omfordelning mellan processer och omraden samt
bemanningsplanering.

e Vi prioriterar att bli fler medarbetare 2026. Fortsatt htga
arendeinfloden i kombination med &rendebalanser som Gverstiger satta
smartnivaer for flera processer ar grunden till prioriteringen.

e Vi fortskrider i vart arbete mot brott. Vi fortsétter arbeta systematiskt
utifran regeringens styrning och den fortydligade malbilden att
forebygga och motverka ekonomisk brottslighet.

o Vi fortsatter att fokusera pa forbattrad kvalitet. Vi arbetar med
enhetlighet i handlaggningen, forbattrade rutiner och tydligare
instruktioner. Vi starker upp det juridiska stodet med kronofogdar i alla
processer och utvecklar en behdrighetsutbildning for delgivare.

e Vi bibehaller var utvecklingskapacitet. Vi har ett stort behov av att
genomfora nddvandig systemfornyelse och mota 6kade krav att utveckla
var verksamhet genom bland annat automatiseringar. Vi bedomer att
systemfornyelsen inte kan skjutas pa framtiden, da kostnaden skulle blir
an hogre senare. Stora kostnadsokningar for drift (som vi har mycket
sma mojligheter att paverka) och forvaltning gor att de totala it-
kostnaderna dkar med bibehallen utvecklingskapacitet.

e Viser dver samverkan med Skatteverket. Samverkan med Skatteverket
om vissa tjanster har tjanat oss val under manga ar. Forutsattningarna for
samverkan har dock andrats pa flera satt sedan Kronofogden blev en
egen myndighet for snart tjugo ar sedan. Det har bland annat. inneburit
att det har blivit allt svarare att anpassa tjansterna utifran vara behov,
bedéma rimligheten i prissattning, att paverka ambitionsnivaer och
sakerstélla vara behov. Darfor behover fortsatt samverkan utredas,
informationssepareringen slutforas och vara it-system kopplas isar.

3.1 Vi prioriterar att bli fler medarbetare
Merparten av 6kningarna av anslaget har anvénts till att bli fler medarbetare.
Inom ké&rnverksamheten ¢kade vi bemanningen under 2025 med cirka 65
arsarbetare, fran 1 665 i januari till 1 730 i december.

Vi har fortsatt ett stort behov av att investera i en hogre bemanning for att
dampa 6kningstakten av drendebalanserna. Anvandningen av
anslagssparandet mojliggor en fortsatt 6kning av bemanningen med ett 100-
tal medarbetare inom karnverksamheten under 2026.
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Med beréknad anslagsniva behdver vi bli farre medarbetare fran 2027. Vi
prioriterar &nda att bli fler medarbetare under 2026 trots risken att inte
kunna behalla nivan kommande ar. Vi ar dock battre rustade och forberedda
att omhanderta ett okat anslag om vi satsar redan nu. Vi vill ocksa utnyttja
de medel vi tilldelats pa basta satt och ju tidigare medarbetarna kan borja
desto snabbare kommer det verksamheten till godo.

Diagrammet nedan visar antal arsarbetare i medeltal under respektive ar i
staplarna och &rendeinflddet i linjen. De fargade staplarna visar historiskt
utfall och de streckade staplarna visar prognos utifran tillgangliga medel.

Vi ser mycket begransade maojligheter att omfordela resurser mellan de olika
processerna de narmsta aren.

Diagram 3: Arsarbetare i karnverksamheten (medelantal fér respektive ar)
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3.2 Vi fortskrider i vart arbete mot brott

Kronofogden fortsatter arbeta systematiskt med att férebygga och motverka
ekonomisk brottslighet.

Goda resultat har uppnatts under 2025 och arbetet fortsatter med
oférminskad kraft. Vi har ocksa arbetat fram en tydligare ansvarsfordelning
for vart arbete mot brott. Den &r nu inférlivad i var arbets- och
delegationsordning darmed har vi tydligare ”byggt in” arbetet mot brott i de
ordinarie uppgifterna.

Under 2026 far Kronofogden utokade uppdrag; distansutmatning dar
ytterligare myndigheter ansluts och uppdrag om utékat naringsférbud och
subsidiar talesratt. Det fortsatta arbetet kraver en betydande arbetsinsats i
alla delar av Kronofogdens verksamhet.
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Vi ser ocksa att ssmmanséttningen av arbetsuppgifter har dndrats i och med
det okade fokuset pa arbetet mot brott. Vi gor fler férdjupade utredningar,
exempelvis inom naringsindrivning och bétesomvandling, som tar langre tid
att gora. Utbkningen av OB-satsningen och arbetet med distansutmatning ar
andra uppgifter som tillkommit under senare ar. Detta starker behovet av att
automatisera processteg for mangdarenden for att bibehalla produktiviteten
over tid. Det kraver &ven mer bredd och djup i kompetens nar vi rekryterar
personal.

3.3 Vi fortsatter att fokusera pa forbattrad

kvalitet
Omvarlden forandras i allt snabbare takt och ny lagstiftning breddar vart
uppdrag. | kombination med héga infléden och stora rekryteringar leder det
till behov av att fokusera och uppratthalla vart kvalitetsarbete for att
bibehalla och forbattra den satsning som paborjats i verksamheten.

Vi fokuserar vart kvalitetsarbete mot rattslig kvalitet, effektivitet och
tillganglighet. Det resulterar i att d&rendena blir mer korrekt hanterade fran
boérjan. Vi minskar kompletteringarna och darmed ledtiderna, vi mojliggor
pa sa satt att balanserna hanteras effektivare.

Vi ser stora mojligheter genom béttre utnyttjande av teknik, mer
samordnade arbetssatt och fortsatt satsning pa kompetens och kultur.
Tekniken ser vi som en mgjliggdrare, exempelvis automatisering av
repetitiva och manuella moment samt battre integrationer mellan system.

For att starka kvaliteten ytterligare stravar vi efter att bredda kompetensen
och skapa ett utvecklat arbetssétt mellan vara processer. Genom en bredare
insikt i ett d&rendes hela handlaggning tror vi att forstaelsen och vidare
kvaliteten vasentligt skulle stéarkas.

3.3.1 Vi bibehaller var utvecklingskapacitet
Vi har ett fortsatt stort behov av att bade utveckla var verksamhet och
hantera nédvéndig systemfornyelse. Dértill har vi behov av att mota tkade
krav pa informationssakerhet. Vi bedomer att systemfornyelsen inte kan
skjutas pa framtiden, da kostnaden kommer blir &n hogre senare. Stora
kostnadsdkningar for drift och forvaltning gor att de totala it-kostnaderna
okar med bibehallen utvecklingskapacitet.

Nodvandig systemfornyelse
Vi planerar en utvecklingsportfélj for perioden i niva med de senaste aren.
Det speglar en rimlig och vél avvagd utvecklingskapacitet. Prioriteringarna
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har gjorts till f6ljd av ny lagstiftning, behov av att ersétta aldre system vars
tekniska livslangd narmar sig slutet och behov av andra tekniskt tvingande
atgarder.

Behoven och prioriteringarna for var utvecklingsportfélj for 2027 och
framat &r att:

e Avsluta arbetet med informationsseparering nér det galler Windows-
applikationer fran Skatteverket.

o Féardigstalla det nya arendehanteringssystemet for skuldsanering.
Beraknas paga fram till slutet av 2028 och fortsatta etableringen av
systemstdd for elektroniskt bevarande.

e Tafram och komplettera med ytterligare nya lésningar for
verksamhetsekonomin i kdarnverksamhetens applikationer. Fokus pa
I6sningar for fakturering av ansoknings- och grundavgifter i summarisk
process och verkstéllighet, samt hantering av exekutiva kostnader.

o Ersétta plattformen och funktionaliteten som anvénds for hantering av e-
post fran kunder och medborgare.

e Péborja en utredning av hur ersattningen av plattformen eBS ska ga till.
Den hanterar till exempel verkstéallighetens medelshantering. Det &r en
stor och komplex systemfarnyelse som paverkar var
utvecklingskapacitet over flera ar framaover.

e FOrnya och anpassa informationstjanster och delade system med
Skatteverket. Bland annat stodet avseende hantering av personaldata.

e Ersatta var auktionssida for exekutiv forsaljning.

Detta begransar var formaga att parallellt utveckla digitala tjanster och
automatisera processteg. | avsnitt 4.2 nedan beskriver vi vilka omraden som
prioriteras under perioden.

3.4 Forutsattningarna for samverkan med

Skatteverket

Utover nodvandiga systemfornyelser paverkas Kronofogdens it-kostnader
av samverkan med Skatteverket.

Ytterligare steg mot separata myndigheter

Kronofogden och Skatteverket separerades inte fullt ut néar Kronofogden
blev en egen myndighet 2008. Kronofogden och Skatteverket har darfor
samverkat kring flera tjanster sedan dess. Det har tjanat bada myndigheterna
val genom aren, men forutsattningarna for samverkan har i flera avseenden
forandrats:



€ Kronofogden

o Skatteverket har fatt i uppdrag att bli en leverantérsmyndighet som
levererar standardiserade tjanster dar fler myndigheters behov ska
beaktas. Samtidigt ska Kronofogden och Skatteverket gemensamt
besluta om tjansterna i enlighet med vara respektive instruktioner.
Det innebér att olika styrmodeller behéver hanteras parallellt, vilket
har blivit mer komplext dver tid.

e Skatteverket &r en beredskapsmyndighet medan Kronofogden inte ar
det. Det ar ocksa en delforklaring till 6kade it-kostnader for it-drift
som Kronofogden koper av Skatteverket.

e Vigor ibland olika réattsliga bedémningar, t.ex. avseende hanteringen
av var information. Det kan minska synergieffekter av samverkan
och forsvarar det gemensamma arbetet i vardagen.

o Nar det galler vissa tjanster finns skillnader i synen pa hur processen
bor utformas och utvecklas. Kronofogden har behov som inte fullt ut
sammanfaller med Skatteverkets arbetssétt och prioriteringar. Det
medfor utmaningar i dimensionering, prioriteringar och utveckling
av stodet vilket i sin tur forsvarar styrning, hog effektivitet och
ansvarstagande. Detta galler inte minst omradet rekrytering.

e Andra ganger har forutsattningarna ocksa paverkats genom
andringar i arbetssatt och involveringen av andra leverantorer. Férre
timmar som ska spridas ut pa lika manga kontor férsamrar
forutsattningarna for Skatteverket att erbjuda kostnadseffektiva
kontorstjanster som motsvarar vara behov och det blir ocksa svarare
att paverka innehéllet. Aven behov av fysiska arkivtjanster minskar
framat.

o Dartill har den dmsesidiga verksamhetskannedomen minskat over tid
i takt med att medarbetare som tidigare arbetade tillsammans pa
samma myndighet har slutat. Det gér samverkan mindre effektiv och
forsvarar bedomningen av tjansternas rimliga prisséttning. Mer
resurser an 6nskvart gar till att samverka och administrera
samverkan.

Vinsterna med samverkan ar darfor inte ar lika sjalvklar i férhallande till
kostnaderna och mojligheterna for Kronofogden att tillgodose sina behov.
Kronofogden och Skatteverket har nyligen kommit éverens om en inriktning
som innebér att vi under 2027 avslutar samverkan kring kontorsservice,
rekrytering och fysiska arkiv. Samtidigt har vi annu inte
informationsseparerat fullt ut och vi delar fortfarande manga it-16sningar
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vilket gor oss 6msesidigt beroende av varandra. Vi ar darfor ocksa dverens
om en inriktning som innebér att vi senast om tio ar ska ha
informationsseparerat fullt ut och inte langre sitta ihop it-méssigt i olika
I6sningar. Det ger oss battre forutsattningar att valja vilka tjanster vi vill
kopa och salja. Pa kort sikt kan detta leda till 6kade kostnader. Pa lang sikt
kommer det sannolikt att leda till minskade kostnader och béttre
forutsattningar att bedriva var verksamhet. Vi kommer gemensamt utreda
och beskriva konsekvenserna av var inriktning i kommande budgetunderlag.

4 Effektiviseringsarbete

4.1 Genomfort arbete ger effekt
Utover att prioritera och omfardela resurser mellan olika omraden av
verksamheten arbetar vi [6pande med att utmana vara arbetssétt, utveckla

digitala tjanster och automatisera processteg och beslut dar det ger bast
effekt.

Utvecklingen av var kostnadseffektivitet understiger inflationstakten

Var kostnadseffektivitet ar battre 4n motsvarande utveckling i KPI-index
for de senaste fem aren. KPI-index har kat med knappa 6 procent per ar
och var sammanvagda kostnadsutveckling ligger pa cirka 4,5 procent per ar.

| tabell 5 visas utvecklingen i kostnadseffektivitet per process.
Verkstallighet och skuldsanering har 6kat kostnaden per arende i linje med
KPI-index, medan konkurstillsyn och summarisk har en positiv utveckling
jamfort med kostnadsokning enligt KPI-index.

Tabell 5: Kostnadseffektivitet per process ifran arsredovisningen ar 2021-2025

Effektivitet kostnad 2021 2022 2023 2024 2025 Utveckling
per arende i kr 2025 mot
2021
Summariska processen (292 294 272 241 267 -9,4%
Verkstallighet 606 666 727 723 793 +23,6%
Skuldsanering 6 902 6944 7 225 7 588 8782 +21,4%
Konkurstillsyn 7 596 7 508 8411 8 385 8122 +6,5%
KPI-index 338,09 417,96 +23,6%

Ett axplock av genomfoérda effektiviseringar och dess effekter
Portokostnader. | och med inférandet av utskick till digital brevlada via
Mina meddelanden 2021 minskade volymerna av traditionell fysisk post

! Kostnadseffektiviteten hamtad ifrdn Kronofogdemyndighetens arsredovisning och
definieras som kostnad per arende.
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kraftigt. Besparingen i porto uppgar till cirka 170 miljoner kronor (30 - 45
miljoner kronor per ar). Hade vi inte genomfort den utvecklingen skulle
okningen av priset per fysisk forsandelse via Postnord lett till vasentligt
hdgre 6kningar av portokostnader an vad som skett och prognostiseras.

Lokalkostnader. Vi har aktivt arbetat med omférhandling av avtal och
minskade lokalytor. Genom vara lokalprojekt med aktivitetsbaserade kontor
har vi minskat lokalytorna med cirka 7 000 kvadratmeter och begrénsat
kostnadsokningen. Den prognostiserade 6kningen kommande ar (2025—
2029) ar 1,1 procent mot tidigare takt pa dryga 5 procent per ar (2021
2025).

Digitala tjanster. Vi har senaste aren fortsatt utvecklingen av vara digitala
tjanster, framst inom den summariska processen. Effekten av genomfort
arbete ar bade ekonomisk och ett 6kat kundvarde. Vi ser en tydlig 6kning av
de digitala flodena for summariska processen (fil och e-tjanst) fran 76
procent 2023 till 80 procent 2025.

Vi ser att bade produktiviteten (antal avslutade arende per arsarbetare) och
effektiviteten (kostnad per arende) har dkat sedan 2021 inom summariska
processen. Diagrammet nedan bygger pa redovisat utfall i arsredovisningen.

Diagram 4: Utveckling av produktivitet och effektivitet i summariska processen.

Utveckling summariska processen
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Automatisering av processteg. Parallellt med de ovan beskrivna nddvéandiga
systemfornyelserna (avsnitt 3.4) har vi automatiserat
informationsinhamtningen for tillgangsutredningar inom
verkstéllighetsprocessen. Det innebar att alla relevanta registerférfragningar
halls ihop och genererar ett sammanstallt svar fran olika kallor och ger ett
komplett utredningsunderlag med bara en atgard. Det ar ocksa en
forutsattning for att kunna ta ndsta steg och automatisera vissa beslut, som
till exempel utmatning av bankmedel och automatiska utredningsrapporter
for vissa galdenérer.
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4.2 Kommande effektiviseringsarbete
Effekterna i kostnadseffektiviteten kommer av medvetna prioriteringar och
satsningar. Vi behover darfor fortsatta utveckla och forbattra vara tjanster,
men dven arbeta systematiskt med att 6ka nyttjandegraden. Vi behover
ocksa satsa pa nya tjanster for kundernas vanligast forekommande
interaktioner och erbjuda béttre digitala tjanster pa Mina sidor till fler

grupper.

Under perioden kommer vi, om utrymme ges i utvecklingsportfoljen, satsa
pa forenklingar inom handlaggningen av loneutmatning for att kunna na
prognostiserad produktivitetsokning.

Vi har fatt prioritera ned takten pa utvecklingen av automatiserade
utredningsrapporter inom verkstallighetsprocessen, till forman for beskrivna
nddvéndiga systemfornyelser. Automatiseringen ar planerad for de
galdenarer som beddmts sakna utmétningsbara tillgangar och star infor att
utredas igen. Det ger en mojlighet till ytterligare 3,5 procent i
produktivitetsokning inom den processen, nu tidigast fran 2028.

| forlangningen kan verksamheten sedan andra arbetssatt och utreda
galdenarerna pa nytt utifran indikationer och nya uppgifter, istallet som nu
efter att viss kalendertid har forflutit sedan forsta eller forra utredningen.
Det kommer ge mer traffsakra utredningar pa aktuella uppgifter. Det gor att
vi snabbare kan fatta nya beslut nar tillgangsituationen har forandrats, vilket
troligen gor att fler galdenarer minskar sina skulder och fler borgenarer far
mer betalt.

Vi ser begransade majligheter att ytterligare dka var produktivitet i
handlaggningen genom it-satsningar under perioden.

5 Forvantad utveckling av

arendebalanser

Arendebalanser och vantetider kommer trots tidigare tillskott av medel oka
inom flera processer, vilket vi beskriver i detta avsnitt.

Vi har prognostiserat utvecklingen av arendebalanser for vara stora
arendefloden/processer for den kommande 10-arsperioden. Simuleringen
har hogre precision for aren 2027-2029, darefter har vi dragit ut trenderna
och gjort antaganden fram till 2036. Simuleringen utgar ifran och bygger pa
antaganden om:
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Infléden. Var inflodesprognos ar basen fram till 2029, darefter har vi
antagit en fortsatt nedgang. I slutet av den simulerade 10-arsperioden ar
inflodet prognostiserat att vara tillbaka pa 2021 ars nivaer.
Produktivitet. Berakningen inkluderar en produktivitetsokning pa 1,5
procent per ar och for verkstalligheten ytterligare 3,5 procent ar 2028
med hansyn till forvantad utveckling av maskinella utredningsrapporter
for galdenarer som saknar tillgangar.

Antal arsarbetare. Berakningen utgar ifran tillgangliga medel och
prognostiserad kostnadsutveckling. Medel tillgangligt for
personalrelaterade kostnader omvandlas till arsarbetare. Det innebar att
antalet arsarbetare i karnverksamheten blir lagre under perioden, se
diagram 3. For perioden 2030-2036 har vi antagit samma niva av
arsarbetare som medlen réacker till ar 2029, det vill sdga ett antagande att
kostnadsdkningarna &r i paritet med kommande anslagsokningar for
perioden efter 2029.

Den roda linjen i diagrammen nedan markerar smartgransen for balanserna,
och saledes ocksa att smartgranserna for vantetiderna 6verskrids. Utfallet
for 2025 &r forsta stapeln till vanster. Dérefter visas prognos fram till 2029.
De vita streckade staplarna ar simuleringen for ar 2030—-2036.

Var bedémning ar att vi har goda utsikter att hantera inflédet och
vantetiderna inom summariska processen med betalningsforeldaggande och
delgivning. Utmaningarna aterfinns framst inom processerna verkstallighet
och skuldsanering

Diagram 5: Forvantad utveckling av arendebalanser 2025-2036 med tillgangliga medel
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Inom verkstalligheten har vi under 2025 sett att tiden till handlaggningsstart
har blivit langre, nu fem till sju manader. Allt fler tillgangsutredningar tar
langre an tolv manader att slutfora. Inom skuldsaneringen har vi i borjan av
2026 vantetider langt 6ver sex manader och prognosen ovan &r att
balanserna fortsatter att 6ka.

Utifran simuleringen pa tio ars sikt gor vi bedémningen att det kommer att
ta alldeles for lang tid att uppna rimliga vantetider for stora delar av var
verksamhet. Vi bedomer att skuldsaneringen kan na satta smartnivaer i
slutet av tioarsperioden. For verkstallighet, myndighetens storsta
verksamhet, kommer vi ha 6ver tva ars vantetid till att starta en utredning
under 6verskadlig framtid. Nuldget med 6kade vantetider tillsammans med
simuleringarna ovan om kraftigt 6kade balanser ar tydliga indikatorer pa att
ytterligare resurser behovs.

| tabellen nedan redovisar vi uppskattade vantetider.
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Tabell 6: Uppskattade vantetider

Ar/Process Betalningsférelaggande Verkstéllighet* Skuldsanering

Nuvarande 117 dagar till beslut ~ 8-12 manader till Grundérenden

(medel)  avslutad tillg.utr. 270 dagar
2026 100 dagar 9-13 méanader 290 dagar
2029 90-100 dagar 14-20 manader  cirka 350 dagar
2036 90-100 dagar > 24 manader 180 dagar

*Forstagangsgaldendrer ar exkluderade. De hanteras med fortur och malsattningen &r fortsatt avslutad

tillgangsutredning inom 3 manader. De motsvarar cirka 30 procent av genomférda utredningar.

Den storsta osékerheten i simuleringen ror verkstallighetsprocessen. De
langre vantetiderna for tillgangsutredningar far sannolikt till effekt att

borgenarer aterkallar i hogre grad an tidigare. Detta eftersom borgenarer inte

vill betala ytterligare en arsavgift nar avgift for nytt ar ska betalas eftersom
det framstar som osékert om nagon tillgangsutredning kommer ske under

aret. Den effekten tror vi bestar éver tid och kan ytterligare forstarkas om de

langa vantetiderna kvarstar.

For 2026 har vi antagit att samma forhallande som for 2025 kommer att rada

under simuleringen, da balanserna fortsatt ckar. Om relationen mellan
antalet galdenarer och behov av att starta tillgangsutredningar 6kade till
2023 ars niva skulle drendebalanserna och véntetiderna bli betydligt hogre
respektive langre an vad som visas i diagrammet ovan.

6 Konsekvenser for samhallet och

kunder

Kronofogden bidrar till sékerstallandet av ett antal samhallsviktiga
funktioner, bland annat finansiering av den offentliga verksamheten och
finansiell stabilitet i den privata sektorn. Kronofogden ska verka for att en
god betalningsvilja uppratthalls i samhéllet. Kronofogden ansvarar vidare
for ekonomisk rehabilitering i form av skuldsanering. Om vi inte har
kapacitet att hantera vart infléde inom verkstallighet och skuldsanering
inom rimliga tider kommer det att paverka dessa samhéllsviktiga funktioner
negativt.

6.1 Samre fungerande samhalle

For den som ska ha betalt resulterar bristande kapacitet hos Kronofogden i
att hen far vanta langre pa att fa betalning. Vantetiden riskerar aven att leda
till att den som ska ha betalt far ett mindre belopp eller inte betalt alls.
Orsaken &r att den som ska betala kan hinna fa nya skulder eller gora sig av
med tillgangar. Mindre foretag som har fordringar som inte blir betalda kan
da hamna pa obestand, vilket i sin tur kan leda till att anstallda forlorar sitt
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arbete. Langa vantetider kan ocksa leda till o6nskade beteendeforandringar
t.ex. samre betalningsmoral hos privatpersoner och foretag. Det kan vidare
leda till snedvriden konkurrens sa att de foretag som betalar sina skatter far
bedriva sin verksamhet under mer oformanliga forhallanden jamfort med de
som inte betalat sina skulder och anda tillats fortsatta bedriva sin
verksamhet under en langre tid utan att det far nagra konsekvenser.

Vid kreditgivning &r det viktigt att det finns en mojlighet att snabbt, enkelt
och billigt fa en fordran verkstalld nar en kredittagare inte betalar frivilligt.
Om indrivning av skulder fungerar ineffektivt tvingas kreditgivarna i
forlangningen stalla upp mindre férmanliga villkor.

Om galdenarens fastighet eller bostadsréatt ar utmétt och forsaljningen drar
ut pa tiden kan objektets skick forsamras om galdenaren saknar resurser att
underhalla det. Denne kanske &ven brister i engagemang om denne vet att
objektet ska séljas. Detta kan leda till forsamrat skick och lagre
forsaljningspriser an som annars varit fallet vilket drabbar bade galdenar
och fordringségare.

Kronofogden uppratthaller d&ven ordning i samhallet genom handréackning.
Det innebar exempelvis att en stérande hyresgast blir avhyst eller att
egendom blir aterstalld till ratt agare. Nér kapaciteten ar otillracklig hos
Kronofogden tar det langre tid innan handrackning genomfors, vilket utéver
skadan i det enskilda fallet ocksa kan leda till forandrade beteenden genom
att en avskréckande effekt avtar eller uteblir. Det kan &ven leda till att
hyresvardarna stéller hdgre krav for att hyra ut lagenheter vilket kan gora att
det blir &nnu svarare for personer med laga inkomster att kunna hyra bostad.

6.2 Langre tid till verkstallighetsatgarder

Nér vantetiden inom verkstéllighet blir 1angre finns det risk for personer att
hamna i en Gverskuldsattningssituation. En langre véntetid kan vara
avgorande for den fina balansen mellan att vara skuldsatt och dverskuldsatt.
De tidigare skulderna fortsatter samtidigt att vaxa och rantan 6kar pa
skuldsé&ttningen.

6.3 Hogre kostnader for den som vill ha betalt
Langa handlaggningstider okar ovissheten for vara kunder. Det kan ocksa
driva kostnader, sasom 6kade grundavgifter eller 6kade kostnader om
kunden valjer andra processformer.

Grundavgift i enskilda mal betalas arsvis, vilket kan leda till att en kund far
betala fler avgifter 4n vad som ar skaligt utifran kundens arende.
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6.4 Overskuldsatta drabbas hardare

Vantetider for skuldsanering Okar risken for att den som soker skuldsanering
blir &n mer Overskuldsatt. Vidare tar det langre tid innan den sékande bli
skuldfri. Det 6kar i sin tur risken for psykisk och fysisk ohélsa hos den
skuldsatte och dennes narstaende. Fler barn kommer véxa upp med
Overskuldsatta foraldrar.

Om myndigheten beddmer att avgorandet blir vasentligt férsenat ska
myndigheten informera parten om detta. Langa vantetider kan aven leda till
att en begéran om att Kronofogden ska avgora darendet lamnas in. Det
innebar att vi far lagga tid pa att informera om forseningar samt hantera
begéran om att &rendet ska avgoras istéllet for sjalva ansdkan. Det i sin tur
forlanger véntetiderna ytterligare.

6.5 Hoga balanser ger &n langre vantetid

Med hdga drendebalanser uppstar behovet att vidta fler atgarder i respektive
arende. Antalet fragor och inlagor till Kronofogden blir fler nar
handlaggningstiden dkar. Det kan leda till ett behov av att fatta delbeslut
eller till en utékad kommunikation med kunderna. Langa véntetider leder
ofta till annu langre vantetider.

Vidare kan det uppkomma situationer dar vi behdver prioritera vissa
arenden framfor andra da arbetsuppgifter som maste vara avslutade vid en
viss tidpunkt behover ges fortur. Sadana prioriteringar riskerar pa sikt att
leda till att vissa maltyper eller delar av verksamheten behandlas orattvist
och ytterst riskerar det att leda till avsteg fran likabehandlingsprincipen.?
Var mojlighet att planera och utfora arbetet pa ett effektivt satt minskar. En
ineffektiv och mer kostsam handlaggning leder till en lagre produktivitet.

| forlangningen riskerar bristerna att undergrava den preventiva effekten och
allménhetens fortroende for Kronofogden och myndighetens
samhallsviktiga uppdrag.

2 Ett sddant exempel skulle kunna vara att handlaggningstiden mellan maskinella och
manuella mal borjar skilja sig at pa ett anmarkningsvart satt, jfr JO 2020/21 s. 252, med
hé&nvisning till JO 2015/16 s. 326.
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7 Forslag till forandrade

anslagsnivaer

Vi har ett langsiktigt behov av en hégre niva pa vart forvaltningsanslag fran
och med 2027 for att bedriva en tillrackligt verkningsfull verksamhet pa
lang sikt. Vi bedomer ocksa att vi behover en 6kning av sakanslaget for
statens kostnader for konkurser redan i ar och behovet ar storre &n
foreslagen anslagsniva aven 2027—2029.

7.1 Forslag till finansiering anslag 1:3

Hoga infléden gor att drendebalanserna 6kar och véntetiderna kommer
fortsatta Overstiga smartgranserna for verkstallighet och skuldsanering under
perioden 2027-2029 och darefter. Kraven pa snabbhet i férvaltningslagen
bedoms inte uppfyllas och detta far negativa konsekvenser for samhallet.

Vi har gjort avvagningar och prioriteringar i verksamheten dar vi har
mojlighet att paverka for att tilldelade medel ska fa sa stor nytta som
mojligt. Vi har utgatt ifran nuvarande berdknade anslagsniva och raknar
med att nyttja stora delar av anslagskrediten 2027.

De stora behoven av nddvéndig systemfornyelse och kraftiga prisékningar,
framforallt it-relaterade, skapar undantrangningar. Dartill en prognostiserad
I6nedkning 6ver berédknad anslagshéjning leder sammantaget till att vi
bedomer att Kronofogden ar underfinansierad givet forvantat inflodet.

Vi ser ett behov av bibehallna arsarbetskrafter under en lang period
framover. Detta, i kombination med de langa ledtiderna for att fa utbildade
medarbetare in i organisationen, gor att det finns ett behov av att skapa
mojlighet for langsiktig planering och finansiering. Pa lite langre sikt ser vi
att behovet av bemanning kommer att sjunka och kostnader for forvaltning
av it-system kommer att 6ka. Det &r en effekt av 6kad digitalisering och
automatisering av var verksamhet.

Med de prognostiserade kostnadsokningarna, en bemanning i niva med
2026 ars budget och berdknade anslag ser vi att vara kostnader dverskrider
tillgangliga medel.
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Diagram 6: Kostnader per kategori och beréknat anslag fér 2025-2029

Kostnadsutveckling och anvisat anslag
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Myndighetsgemensamma Operativa kostnader

e \rvisat anslag

Med ett hojt anslag kan Kronofogdemyndigheten leverera en verkningsfull
verksamhet pa lang sikt. Vi kan bibehalla bemanning och
utvecklingskapacitet pa en niva som majliggor att vi pa sikt kommer ned till
héllbara drendebalanser och véntetider. Samtidigt som vi kan fortsatta
forbattra kvaliteten och fortskrida i arbetet mot brott.

Kronofogden &skar darfor ett tillskott om:

e 85 miljoner for 2027
e 185 miljoner kronor i nivahojning fran och med 2028

Vi har anpassat askandet till var formaga att rekrytera och lara upp nya
medarbetare. Vi bedémer att nivan &r rimlig och att vi kan omsatta ett dkat
anslag i mer verksamhet.

7.1.1 Forvantad utveckling av arendebalanser
Forslaget till forandrat anslag bygger pa samma antaganden som
berékningen for utvecklingen av vara drendebalanser, se avsnitt 5 nar det
géller inflodet, produktiviteten och kostnadsokningarna. Forslaget baseras
pa att bibehalla budgeterad niva pa arsarbetare for 2026. Vi planerar att
omfordela resurser i takt med forandringar inflodet sa att processerna nar
och behaller sina identifierade smartnivaer.

Diagrammen nedan visar forvantad utveckling av balanserna med den
foreslagna finansieringen.
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Diagram 7: Forvantad utveckling drendebalanser med 6kat anslag
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7.2 Forslag till finansiering anslag 1:4

Fran och med andra halvaret 2026 6vertar Kronofogdemyndigheten ansvaret

for utbetalning av kostnader som betalas av staten, arvoden till
konkursforvaltare, i samband med konkurser.

Vi antar att Kronofogden borjar betala ut arvoden fran och med augusti
2026 efter att vi har tagit 6ver uppgifterna fran domstolarna. Helarseffekt pa
anslaget uppstar fran och med 2027. Vidare utgar vi ifran att avrakning mot
anslaget sker utgiftsmassigt vid betalning, i enlighet med Domstolsverkets

tidigare tillampning.

For att framstélla en rimlig och trovardig prognos for behovet av anslag for
andamalet har en modell tagits fram. Prognosmodellen for anslaget
presenterades i var promemoria for den senaste utgiftsprognos som
lamnades till Regeringskansliet i borjan av februari. Modellen har byggts
upp utifran de balanser vi kan se i dagslaget och antaganden utifran var
inflédesprognos framat i tiden. Vi har dven byggt en historik bakat i tiden
for att fa en uppfattning om hur kostnaderna har férandrats over tid. Vi har
tittat pa faktiskt utfall i kronor per manad men dven hur andelen forandrats
av den del av arvoden som staten betalat. Vi har med hjélp av modellen
kunnat bygga kunskap som framat hjalper oss att gora en bedémning av

behovet av medel for att kunna tacka de framtida behoven. Vi har antagit att

staten betalar samma andel av arvoden framat som historiskt (cirka 75
procent) och att en avskrivningskonkurs i snitt kostar cirka 50 000 kr for

staten.

Tabell 7: Prognos 6ver kostnader staten betalar i avskrivningskonkurser

Konkurser och arvoden 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Inflode konkurser 9572 11684 11696 10000 7700 7200 7700
Avskrivningskonkurser 5830 6871 8 798 8 829 8 829 7533 5832
Avslutade konkurser 7570 8814 10900 10900 10900 9300 7200
Pagaende konkurser 10761 13634 14438 13538 10338 8238 8738
Prognos arvodesmassa 214000 242000 332000 333000 333000 284000 220000

redovisas mot anslag (mnkr)

28 (37)

Ingen anslagskredit finns pa anslaget. Behovet av medel ar vésentligt hogre
an tilldelade medel, sarskilt for perioden 2026-2028. Anledningen ar det
stora antalet konkurser som skedde 2024 och 2025 som forvéntas avslutas,
cirka tolv manader senare. Kostnaderna (arvoden) som vi ska betala ut
uppstar med viss fordrojning. Vi bedomer att kostnaderna kommer aterga
till mer normala nivaer nar inflodet sjunker.
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Vi foreslar en 6kning av anslagsmedel enligt foljande:

103 miljoner kronor for 2026.
132 miljoner kronor foér 2027
83 miljoner kronor for 2028
19 miljoner kronor for 2029

Vi anmélde behovet av 6kning av sakanslaget i varandringsbudgeten 2026 i
var senaste utgiftsprognos UP1. Utan 6kning av anslaget kan vi inte
genomfdra var uppgift att utbetala konkursarvoden under senare delen av
aret.

7.3 Forslag till finansiering anslag 1:11 och
1:14

Kronofogden har tva anslagsposter inom Utgiftsomrade 2

Kommunikationer. P& anslag 1:11 Trangselskatt Stockholm — del till

Kronofogdemyndigheten och anslag 1:14 Trangselskatt Goteborg — del till
Kronofogdemyndigheten.

I regleringsbrevet for 2025 tilldelades Kronofogden ett 6kat anslag for de
kostnader myndigheten har for indrivning av trangselskatteskulder. Detta
anslag tacker kostnaderna for indrivning av skulder fran de géldenérer som
enbart har trangselskatteskulder. De galdenarer som har fler skulder belastar
inte trangselskatteanslagen utan ingdr som en delmangd i verkstalligheten
och belastar Kronofogdens ordinarie forvaltningsanslag.

Vi ser i dagsléaget inget behov av justeringar i ovan anslagsposter, men for
Goteborg kravs att antalet galdenarer succesivt minskar for att anslaget ska
tacka vara kostnader. Utfallet 2025 var i linje med tilldelat anslag. | tabell 7
nedan presenteras vart forslag till finansiering.
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7.4 Samlat forslag till verksamhetens
finansiering
Nedan tabell visar vart samlade forslag till finansiering av verksamheten for
perioden.
Tabell 8: Forslag till verksamhetens finansiering
Tkr 2025 2026 2027 2028 2029
Utfall Proanos Berakn. Berakn. Berakn.
Anslag
Utgiftsomrade 3 anslag 1:3 & 1:4
Anslag 1:3 Kronofogdemyndigheten 2458825 2538296 2587379 2635444 2695444
Forslag till &ndring av beréknat belopp 0 0 85 000 185 000 185 000
Summa anslag 1:3 2458825 2538296 2672379 2820444 2880444
Anslag 1:4 Kostnader som betalas av staten 0 97 000 201 000 201 000 201 000
i Konkurser
Forslag till &ndring av beréknat belopp* 0 103 000 132 000 83 000 19 000
Summa anslag 1:4 0 200 000 333 206 284 295 220 100
Utgiftsomrade 22 anslag 1:11 & 1:14
Anslag 1:11 Trangselskatt Stockholm ap 4 4 295 5909 5909 5909 5909
Anslag 1:14 Trangselskatt Géteborg_ap 5 2 863 2 867 2 867 2 867 2 867
Administration av alderspension 15 695 9743 16 146 13 186 13 186
Ovriga intékter som disponeras
Tjansteexport 3133 4 600 4 400 1500 0
Ovriga intékter 14 282 9018 11 040 12 475 12 395
Summa anslag, avgifter och intakter 2499093 2770433 3045741 3140381 3134801
Avgiftsintadkter som redovisas mot
inkomsttitel
Kronofogdens avgifter (inkomsttitel 2532) 1897950 1657452 1630486 1603614 1613008
Efterbevaknings- och tillsynsavgift 0 11 904 23 808 20 808 16 308
(inkomsttitel 2561)
Summa avgiftsintékter som ej disponeras 1897950 1669356 1654294 1624422 1629316

*For &r 2026 har yrkande gatt in i VAB

8 Avgiftsbelagd verksamhet och
prognos
8.1 Avgifter som disponeras

Kronofogdens avgifter som myndigheten far disponera bestar av avgifter for
administration av alderspension (fran AP-fonderna och
Premiepensionsmyndigheten) och tjansteexport.

Under 2025 genomforde Ekonomistyrningsverket, idag Statskontoret, en
utredning om de avgifter som Pensionsmyndigheten, Skatteverket, Statens
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servicecenter och Kronofogdemyndigheten erhaller for administrativa

kostnader for alderspensionen. Rapporten presenteras for

Socialdepartementet den 16 februari 2026.

Idag bedriver Kronofogdemyndigheten ett SIDA-projekt i Bosnien-

Hercegovina tillsammans med Domstolsverket. Kronofogdemyndighetens

syfte ar att stodja den bosniska verkstélligheten i deras arbete med att

utveckla och effektivisera sin verkstéllighetsprocess som ligger under

domstolarna.

Tabell 9: Avgiftsbelagd verksamhet intéakterna far disponeras
(tkr) 2025 2026 2027 2028 2029

Utfall Berédknat  Berdknat  Berdknat  Berdknat

Avaiftsintdkter som disponeras
Administration av alderspension med
ersattning fran AP-fonderna
Ingdende balans éver-/underskott -2 345 1698 -2 486 76 78
Intakt 13574 8428 13 967 11 406 11 406
Kostnad 9531 12 612 11 404 11 404 11 404
Ackumulerat 6ver-/underskott 1698 -2 486 76 78 80
Administration av alderspension med
ersattning fran premiepensionssystemet
Ingaende balans 6ver-/underskott -367 265 -473 -73 -73
Intakt 2121 1315 2180 1780 1780
Kostnad 1489 2 053 1780 1780 1780
Ackumulerat 6ver-/underskott 265 -473 -73 -73 -73
Tjansteexport
Ingdende balans éver-/underskott 102 102 102 102 102
Intakt 3133 4 600 4 400 1500 -
Kostnad 3133 4 600 4 400 1 500 -
Ackumulerat dver-/underskott 102 102 102 102 102
Summa Ackumulerat dver-/underskott 3762 -5 344 248 317 387

8.2 Avgifter som inte disponeras

Avgiftsintakter som inte disponeras bestar av avgifter for offentligrattslig
verksamhet, bland annat ansdkningsavgifter for betalningsforelaggande,
grundavgifter for verkstéllighet, avgifter for forsédljning, avgifter for kallelse
pa okanda borgenarer, avgifter for skuldsaneringens betalningsformedling,
avgifter for dédande av forekommen handling. Avgifternas omfattning ar
relaterad till det drendeinflode som prognostiseras for perioden. Fran juli
2026 kommer avgiftsintakter, i och med det nya konkursférfarandet dven att
innebé&ra avgifter som redovisas mot inkomsttitel 2561. Det &r osakert hur
intékter och kostnader kommer att utvecklas, och regeringsbeslut om
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avgiftsuttagets utformning avvaktas fortfarande. Prognos for avgiftsintakter
framgar av tabellen nedan.

Tabell 10: Avgiftsbelagd verksamhet intdkterna ej disponeras

(tkr) 2025 Utfall 2026 2027 2028 2029
Prognos Beraknat Beréaknat Beraknat

Avgiftsintdkter som ej disponeras
Kronofogdemyndighetens avgifter (2532)

Ingdende Balans 6ver-/underskott 381 681 298 426 298 426 298 426 298 426
Intékter 1897950 1657452 1630486 1603614 1613008
Kostnader 1981204 1657452 1630486 1603614 1613008
Ackumulerat ver-/underskott 298 426 298 426 298 426 298 426 298 426

Konkurstillsynens avgifter (inkomsttitel 2561)

Ingdende balans éver-/underskott 0 0 0 0 0
Intakter 0 11 904 23 808 20 808 16 308
Kostnader 0 11 904 23 808 20 808 16 308
Ackumulerat dver-/underskott 0 0 0 0 0

8 Information om

verksamhetsinvesteringar

For finansiering av Kronofogdens verksamhetsinvesteringar ar forslaget att
laneramen uppgar till 550 miljoner kronor arligen under perioden. Se
tabellen nedan.

Tabell 11: Laneram och rantor for verksamhetsinvesteringar

(tkr) 2025 2026 2(_)_27 2928 2(_)_29
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Berdknat
Ingéende balans lan i Riksgalden 461 156 471 567 467 413 441 565 416 540
Nyupplaning (+) 126 765 126 284 118 271 122 462 118 867
Amorteringar (-) -116 354  -130438  -144 119 -147 487 -142 114
Utgaende balans 1an i Riksgalden 471 567 467 413 441 565 416 540 393 293
Beslutad/féreslagen |&aneram 550 000 600 000 550 000 550 000 550 000
Ranteutgifter 7776 8 440 10 135 11 756 11135
Summa amorteringar och ranteutgifter 124 130 138 878 154 254 159 243 153 249
Finansiering av rantor och avskrivningar
Utgiftsomrade 03 anslag 1:3 124 130 138 878 154 254 159 243 153 249
Summa finansiering 124 130 138 878 154 254 159 243 153 249

Utifran det planerade utvecklings- och investeringsbehovet skapas
forutsattningar for att bedriva utveckling pa en kontinuerlig niva. Det finns
samtidigt nodvandig marginal i laneramen for eventuella variationer i
upparbetningen av anlaggningstillgangar som lanefinansieras.
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Tabell 12: Verksamhetsinvesteringar

(tkr) 2025 2026 2927 2(_)_28 2(_)_29
Utfall Prognos Berdknat Berdknat Beraknat

Immateriella investeringar

Datasystem, rattigheter m.m. 96 132 95 000 90 000 90 000 90 000

Materiella investeringar

Maskiner, inventarier och installationer m.m. 18 225 21 875 21 660 23 860 14 230

Ovriga verksamhetsinvesteringar 11884 9 409 6611 8 602 14 637

Summa verksamhetsinvesteringar 126 240 126 284 118 271 122 462 118 867

Finansiering

Lan i Riksgaldskontoret (2 Kap. 18 126 240 126 284 118 271 122 462 118 867

kapitalférsorjningsforordningen)

Summa finansiering 126 240 126 284 118 271 122 462 118 867

Tabellen nedan visar vara stérre investeringsinitiativ. Majoriteten av dem &r
redan beskrivna i avsnitt ovan om nédvandig systemfornyelse.

Tabell 13: Sarskild information om verksamhetsinvesteringar

(tkr) Totalt Ack. 2026 2027 2028 2029-
Utfall Prognos Berdknat Beraknat 2034

Beréknat

Verksamhetsinvesteringar per objekt

Nytt it-stod for skuldsaneringen 239932 | 110932 45 000 45 000 39 000 0

Erséttning av EBS 100 000 0 0 0 0 100 000

Ersattning av Platina 20 000 0 0 10 000 10 000 0

(Myndighetsbreviadan

Nytt it-stod for fastighetsforsaljning 43 083 32008 11 074 0 0 0

Nytt IT-stéd for konkurstillsynen 57 971 39234 18 737 0 0 0

Summa utgifter fér investeringar* 460986 | 182175 74 812 55 000 49 000 100 000

Finansiering

Lan i Riksgalden (2 kap. 18 380647 | 154 824 59 123 45 050 41 650 80 000

Kapitalférsérjningsforordningen)

Anslag 80 340 27 351 15 689 9 950 7 350 20 000

Summa finansiering 460986 | 182175 74 812 55 000 49 000 100 000

Varav investeringar i

Datasystem, rattigheter m.m. 380647 | 154 824 59123 45 050 41 650 80 000

Summa investeringar i 380647 | 154 824 59 123 45 050 41 650 80 000

anlaggningstillgangar
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10 Rantekontokredit
Kronofogden foreslar att rantekontokrediten kvarstar pa 115 miljoner
kronor.

Tabell 14: Rantekontokredit

Utfall 2026 2027 2028 2029

Tusentals kronor 2025 Prognos Berdknat Berdknat Beraknat
Behallning pa rantekonto i Riksgalden vid arets 378957 256000 181000 179 000 178 000
slut

Lagsta behélining pa rantekontot under aret 157063 137000 130000 141000 136 000
Maximalt utnyttjad rantekontokredit under aret 0 0 0 0 0
Beslutad/foreslagen réntekontokredit 115000 115000 115 000 115 000 115 000

11 Bemyndiganden och férandringar i

lokalbehov

Kronofogden har inte behov av bemyndiganden eller stérre forandringar i
lokalbehov under den kommande budgetperioden 2027-2029.
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Bilaga 1 Anmalningsfragor

Kronofogden anmaler féljande fragor som vid beslut om genomférande kan
komma att stalla krav pa resurstillskott.

Los6rekop och registerpant (SOU 2015:18)

| betankandet foreslas att det sker en Gvergang till den s.k. avtalsprincipen
vid kop av 16sore i syfte att starka kdparens skydd mot séljarens borgenérer.
De forandrade reglerna kommer i vissa fall krdva en storre arbetsinsats av
Kronofogden. Hartill uppkommer vissa kostnader for it- och
kompetensutveckling som en engangskostnad for Kronofogden.

Kronofogden har berdknat att reformen innebar en inférandekostnad om ca
5,5 miljoner kronor, varav ca 2 miljoner kronor utgor kostnader for it-
utveckling och 3,5 miljoner kronor for kompetensutveckling. De I6pande
kostnaderna i anledning av reformen uppgar till ca 1,5 miljoner kronor per
ar. Berakningarna ar gjorda infor att Kronofogden svarade pa remiss av
forslaget.

Regler for statliga elvagar (SOU 2021:73)
Betédnkandet har analyserat hur en reglering av elvagar kan utformas samt
hur drift och underhall av elvéagar ska kunna finansieras.

Forslagen i betdnkandet vad géller indrivning av olika avgifter som inte
betalas i rétt tid kommer att medfora it-utvecklingskostnader till ett belopp
om ca 1,5-2,5 miljoner kronor.

Ett register for alla bostadsratter (prop. 2025/26:112)

| propositionen foreslar regeringen att ett offentligt register Gver landets
samtliga bostadsratter ska upprattas och hallas av Lantmateriet. Registret
ska innehalla uppgifter om bl.a. bostadsrattshavare och pantsattning.
Lantmateriet ska underratta Kronofogden om évergang och pantsattning av
bostadsratt i vissa situationer, i syfte att underlatta for
Kronofogdemyndighetens tillgangsutredningar.

Inforandet av ett bostadsréattsregister kommer att medféra kostnader for
Kronofogden avseende teknikutveckling. Kronofogden behdver utveckla
myndighetens it-stod sa att dessa ar uppkopplade mot bostadsrattsregistret.
Dessutom behéver Kronofogden utveckla digitalisering av registerforskning
och informationsinhdmtning. Myndigheten uppskattar kostnaderna for en
sadan utveckling till ett engangsbelopp om cirka 3 miljoner kronor.
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De lagandringar som avser uppbyggnaden av registret foreslas trada i kraft
den 1 januari 2027.

Postfinansieringsutredningen (SOU 2023:4)

| SOU 2023:4 foreslas en finansieringsmodell om statsstod for den
samhallsomfattande posttjansten. Utredningen forordar att det ska goras ett
procentuellt avdrag fran de statliga myndigheternas férvaltningsanslag.
Detta motiveras bland annat utifran att myndigheternas digitaliseringsarbete
berdknas kunna medfora stora besparingar, vilket kan skapa ett utrymme for
att finansiera den fysiska postdistributionen.

Konsekvenserna av forslaget om finansieringskalla kan svarligen uppskattas
utifran utredningsunderlaget. Men, de besparingar som kan férvantas
komma ur en 6kad digitalisering beaktas redan i myndighetens
budgetarbete. Ett inférande skulle darfor paverka myndigheten, dven om det
inte idag kan uppskattas i kronor hur stor paverkan kommer att bli.

Arbetslivskriminalitet — upplagg, verktyg och atgarder, fortsatt arbete (SOU
2025:25)

| betankandet foreslas bland annat en informationsskyldighet for
Kronofogden gentemot Bolagsverket och nya regler géllande
sanktionsavgift. Forslaget om information till Bolagsverket innebar att
Kronofogden behdver utveckla en ny informationstjanst Kronofogden
uppskattar kostnaderna for it-utveckling och inférande av den tekniska
l6sningen till ett engangsbelopp om 3,7 miljoner kronor.

Skarpta och tydligare krav pa vandel for uppehallstillstand (SOU 2025:33)
| betankandet foreslas en generell uppgiftsskyldighet for Kronofogden till
Migrationsverket gallande om en utl&énning férekommer i Kronofogdens
skuldregister. Uppgifterna ska Migrationsverket enligt forslaget anvénda i
handlaggningen av arenden om uppehallstillstand och aterkallelse av
uppehallstillstand.

Kronofogden beddmer kostnaden for att ldamna dessa ytterligare uppgifter,
utéver vad som lamnas idag, till en engangskostnad om cirka tva miljoner
kronor.

Sakerhetsskyddslagen — ytterligare kompletteringar (SOU 2025:42)

| betankandet foreslas utokade mojligheter till ingripanden mot pagaende
forfaranden som ar olampliga fran sékerhetsskyddssynpunkt. Bland annat
foreslas tillsynsmyndigheterna fa en mojlighet att besluta om tvangsvis
eftersdkande och tillfalligt omhandertagande av handlingar och egendom
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samt forsegling av lokal m.m. Kronofogdemyndigheten foreslas vara primar
verkstallande myndighet.

Sépo ska fa hamta ytterligare uppgifter fran Kronofogdens register vid
sékerhetskontroll, inkl. uppgifter ur betalningsférelaggande- och
handréckningsdatabasen samt skuldsaneringsdatabasen.

De tekniska lésningar som kravs for en &ndamalsenlig
informationséverforing till Sapo kraver enligt Kronofogdens bedémning en
okning av myndighetens anslag med ett engangsbelopp om 5,5 miljoner
kronor for att tdcka kostnader for utveckling av it-system.

Administrativa sanktioner i socialforsakringen (Ds 2025:8)

Forslagen i promemorian innebdr bland annat att antalet arenden hos
Kronofogden som avser obetalda sanktionsavgifter kommer att 6ka. Detta
kommer att foranleda behov av it-utveckling som beraknas medféra
engangskostnader om till 1,5 miljoner kronor.

Andring av kravet p& befordringstid i den samhallsomfattande posttjansten
(Fi2025/01485)

I promemorian lamnas forslag som innebdr att post kommer att delas ut
mindre ofta. Detta innebér enligt Kronofogdens beddémning bland annat att
myndigheten kan anvanda sarskild delgivning med juridisk person i
betydligt mindre utstrdckning &n idag. Detta medfor en 6kad kostnad for
delgivning pa 12 miljoner kronor per ar.
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