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Redovisning av
jamstalldhetsintegrering i statliga
myndigheter

Kronofogdemyndigheten (Kronofogden) ar en av de 53 myndigheter som
ska redovisa resultat och om mojligt effekter av genomfort arbete under
2020-2025 inom ramen for regeringens utvecklingsprogram for
jamstélldhetsintegrering i statliga myndigheter (A2024/01457). Harmed
aterrapporteras uppdraget.

1 Sammanfattning

Kronofogden har under programperioden 2020-2025 arbetat med
jamstalldhetsintegrering inom tva huvudomraden - ekonomiskt vald och
integrering av jamstalldhet i var verksamhet.

Under perioden har vi foljt den fastslagna inriktningen och genomfort de
planerade aktiviteterna. Vi har till exempel forandrat vara rutiner for
|6neutmatning, tagit fram en handledning om ekonomiskt vald och
genomfort utbildningsinsatser for vara medarbetare. Vi har ocksa utokat var
webbplats med information om ekonomiskt vald och dessa sidor har fatt
manga besokare.

Vi har dven arbetat med den interna organiseringen for att integrera
jamstalldhet i alla myndighetens verksamhetsdelar. Vi har nu en mer
formaliserad struktur for arbetet jamfort med tidigare, exempelvis har vi
etablerat en myndighetsovergripande arbetsgrupp for jamstalldhetsfragor. Vi
har ocksa starkt konsperspektivet i vara analyser och i var kommunikation.

Var bedomning ar att myndighetens jamstalldhetsintegreringsarbete haft en
god utveckling och bidragit till att minska ojamstalldhetsproblemen. Vi har
darmed bidragit till en positiv effekt for de jamstalldhetspolitiska delmalen.

Kronofogden tar med flera viktiga lardomar fran arbetet. Det &r till exempel
betydelsefullt att ledningen ger forutsattningar for att arbeta med
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jamstélldhet, trots hogt arendeinfléde. Vi ser &ven vikten av kompetensen i
jamstalldhetsfragor.

2 Bedomning av vart bidrag till de
jamstalldhetspolitiska malen

Kronofogdens ansvarsomrade kopplar framst till de jamstalldhetspolitiska
delmalen Ekonomisk jamstéalldhet (delmal 2) och Mans vald mot kvinnor ska
upphdra (delmal 6). Under arbetet med inriktningen 2021 identifierade vi ett
antal ojamstalldhetsproblem och utifran dessa tog vi fram ett antal
jamstalldhetsmal. Se tabellen nedan.

Tabell 1 Identifierade ojamstélldhetsproblem och uppsatta jamstalldhetsmal

Ojamstalldhetsproblem Jamstalldhetsmal

Otillrackligt stod for valdsutsatta Valdsutsatta ska fa battre stod och darmed
minska risken for dverskuldsattning

Overskuldsattning gor det sarskilt svart for [ Underlatta for éverskuldsatta att lamna en

valdsutsatta att IAmna en relation valdsam relation

Den som utsétts for ekonomiskt vald Minska de negativa konsekvenserna av
riskerar dverskuldsattning ekonomiskt vald

Otillracklig jamstélldhetsintegrering Jamstalldhetsintegrerad utveckling,

rattsprocess, férebyggande och
kommunikation

Under programperioden 20202025 har vi tagit fram och genomfort
aktiviteter som ska bidra till att uppna jamstalldhetsmalen. Vi har féljt den
fastslagna inriktningen och genomfort de planerade aktiviteterna. Var
beddmning &r att myndighetens jamstalldhetsintegreringsarbete haft en god
utveckling och bidragit till att minska ojamstélldhetsproblemen. Vi har
darmed bidragit till en positiv effekt for de jamstéalldhetspolitiska delmalen
Ekonomisk jamstalldhet och Méans vald mot kvinnor ska upphora.

3 Genomforda aktiviteter och
resultat

| det har avsnittet redovisar vi de aktiviteter vi har genomfort under
programperioden och vilka resultat vi har uppnatt. Aktiviteterna finns ocksa
sammanfattade i tabellform i bilaga 1. | bilaga 2 finns de effektkedjor som
vi utgar ifran i analysen av vara resultat. En effektkedja ar ett verktyg som
illustrerar koppling mellan en aktivitet och dess férvéntade effekter.
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Effektkedjan bryter ned en forandring i logiska steg for att visa hur man gar
fran vad som gors till det man vill uppna.

3.1 Information till utsatta och

yrkesverksamma

Kronofogden har fran 2024 fortydligat och utékat informationen om
ekonomiskt vald pa var webbplats kronofogden.se. Syftet ar att 6ka
kunskapen om ekonomiskt vald for valdsutsatta men ocksa yrkesverksamma
som moter personer i ekonomiskt utsatta situationer. Den sida som riktar sig
direkt till den som ar utsatt for vald innehaller bland annat praktisk
information, rad och lankar. Sidan som riktar sig framst till de som i sin
yrkesroll stodjer andra innehaller bland annat information om olika
kategorier av ekonomiskt vald samt forslag pa hur det gar att stotta nagon
som &r utsatt.?

Vi kan se att antal besokare pa sidorna har mer an fordubblats under
perioden januari 2024-september 2025. Var forhoppning &r att den 6kade
spridningen av information om ekonomiskt vald bidrar till att fler
valdsutsatta kan ta steg mot ekonomisk sjalvstandighet och minskad
overskuldsattning. Pa sa satt starker insatsen forutsattningarna for
ekonomisk jamstalldhet och bidrar i forlangningen till att mans vald mot
kvinnor ska upphdra.

Vi arbetar fortlopande med att forbattra var information. | nulaget arbetar vi
med att Gversatta var information om ekonomiskt vald till engelska samt att
forbattra sdkerheten for valdsutsatta genom att ha en ”l&dmna sidan snabbt-
knapp” pé informationssidan om ekonomiskt vald.

3.2 Nya styrdokument och kontinuerlig
utbildning for att ge valdsutsatta battre

stod

Kronofogden har identifierat att var arendehantering kan utnyttjas for
ekonomiskt vald. Mot bakgrund av detta har vi sett dver vara rutiner for
|6neutmatning, tagit fram en handledning om ekonomiskt vald och
genomfort utbildningsinsatser for vara medarbetare. Syftet ar att starka
myndighetens arbete mot ekonomiskt vald och i férlangningen bidra till de

1 https://www.kronofogden.se/rad-och-stod/om-privatekonomi/rad-till-dig-som-ar-utsatt-
for-ekonomiskt-vald

2 https://www.kronofogden.se/rad-och-stod/for-dig-som-stodjer-andra/se-det-ekonomiska-
valdet
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jamstalldhetspolitiska malen: ekonomisk jamstalldhet och att mans vald mot
kvinnor ska upphora.

Kronofogden arbetar inte med att pa eget initiativ efterforska ekonomiskt
vald men om vi identifierar tecken pa vald kan vara handlaggare stélla
fragor, ge rad i skuldfragor och hanvisa berérda personer vidare exempelvis
till kvinnojourer, brottsofferjourer eller Polismyndigheten.

3.21 Forandrade rutiner for [6neutmatning

Vi har fortydligat styrande dokument och rutiner for att sédkerstalla att vi vid
I6neutmétning, nar géldenaren begér det och kan visa sina kostnader,
beaktar de kostnader som uppstar nar nagon lamnar en valdsam relation.
Genom att vi har mojlighet att anpassa férbehallsbeloppet vid 16neutmétning
sa kan valdsutsatta fa battre stod. Det kan 6ka deras mojligheter att Iamna en
valdsam relation.

Kronofogden far, pa gédldenarens begaran, bevilja anstand under pagaende
I6neutmaétning, men endast om sékanden medger det eller om det finns
sarskilda skal.® Vid bedémningen av om sarskilda skal finns ska galdenarens
och dennes familjs personliga och ekonomiska forhallanden samt
omstandigheterna i 6vrigt beaktas. Sarskilda skal for anstand kan till
exempel vara sjukdom, olycksfall och andra omstéandigheter som géldenéren
inte har kunnat rada 6ver eller forutse.

I rutinerna for 16neutmatning har vi fortydligat att galdenar som far dubbel
bostadskostnad kan ha rétt till tillagg for deposition, om det finns skal. Det
kan till exempel vara att galdenaren har fatt 6kade kostnader pa grund av att
hen lamnat en valdsam relation. Det ar dven tydligt att anstand kan ges om
en valdsutsatt person, pa grund av en of6rutsedd handelse, hastigt behdver
fly fran eller lamna sitt hem och képa ny nodvéndig egendom (sa kallad
beneficieegendom) som klader, mobler och arbetsredskap.*

Handlaggarna har fatt information om de nya rutinerna. Darutdver har
Kronofogden under 2024 och 2025 foljt upp rutinerna genom dialogbesok
om ekonomiskt vald pa sektionerna (se vidare avsnitt 3.2.2). Vid besoken
har det funnits maojlighet att diskutera rutinen om anstand.

37 kap. 11 § UB.
45 kap. 1§ UB.
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3.2.2 Handledning och dialoger om ekonomiskt vald
Kronofogden har tagit fram handledningen Vald i nara relation -
ekonomiskt vald. Den ger anstéllda vagledning och std i hur de ska agera i
moten med personer som kan ha varit eller ar utsatta for ekonomiskt vald.
Handledningen innehaller bland annat en checklista och verktyg foér hur vi
identifierar, agerar och dokumenterar nar vi kommer i kontakt med
valdsutsatta. Den innehaller dven ett kapitel om barn som upplever vald.
Handledningen togs fram i samverkan mellan flera olika
verksamhetsomraden for att sakerstélla forankring i alla vara karnprocesser.

Det framkom initialt att medarbetare kdnde osdakerhet om hur handledningen
skulle anvéandas och hur de skulle agera vid upptéackt av ekonomiskt vald.
Exempelvis hur dokumentation skulle ske och vilken information som
skulle delas med andra myndigheter. Kronofogden har darfor ett pagaende
arbete med att implementera rutinerna och handledningen i det dagliga
arbetet. Under 2023 fick varje sektion i karnverksamheten en genomgang av
handledningen och hur den ska anvandas. Vi har fortsatta diskussioner om
tillampningen ute i de olika delarna av verksamheten under 2024—2025.

Alla Kronofogdens medarbetare som méter kunder har ocksa haft
kunskapshdjande dialoger om ekonomiskt vald i sina arbetsgrupper under
2024-2025. Dialogerna har syftat till att 6ka kunskapen om ekonomiskt vald
och fa handlaggarna att reflektera ver hur de ska anvanda handledningen
inom sitt respektive arbetsomrade. Sammankomsterna har varit en mojlighet
for verksamheten att diskutera sina erfarenheter och identifiera behov av
forandringar. Medarbetarnas synpunkter har samlats in och anvands for att
utveckla verksamheten. Exempelvis har ett fardigt svar om ekonomiskt vald
tagits fram som stod for Kundservice vid hantering av e-post och
telefonsamtal.

Genom att vara medarbetare anvander handledningen kan ekonomiskt vald
lattare identifieras, och myndighetens rutiner foljas. Det gor att valdsutsatta
personer far relevant stod och bemdétande i kontakten med Kronofogden.
Atgarderna bidrar till att minska risken for éverskuldsattning och darmed till
de jamstalldhetspolitiska malen: ekonomisk jamstalldhet och att méans vald
mot kvinnor ska upphdra.

3.2.3 Interna kunskapshdjande insatser

Kronofogden har genomfort ett antal kunskapshojande insatser. Hosten
2024 anordnade Kronofogden en intern forelasning om ekonomiskt vald.
Syftet var att 6ka kunskapen i &mnet, och féreldsningen var dppen for alla
medarbetare. Over 200 personer deltog, fran olika delar av myndigheten. 92
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procent av dem som svarade pa utvarderingen uppgav att de hade fatt 6kad
kunskap om ekonomiskt vald efter forelasningen.

Kronofogden har ocksa tagit fram en internutbildning om att férebygga och
motverka 6verskuldsattning. Utbildningen ar obligatorisk for alla
medarbetare sedan 1 januari 2025. | utbildningen finns ett avsnitt som beror
ekonomiskt vald. Dar far medarbetarna tips pa hur de kan agera och hanvisa
till vidare stod.

Att samtliga medarbetare far kunskap om ekonomiskt vald starker
myndighetens formaga att identifiera tecken pa valdsutsatthet i
handlaggningen och att ge ratt stod. Pa sa satt minskar risken for
overskuldséttning samtidigt som myndigheten bidrar till de
jamstalldhetspolitiska delmalen om ekonomisk jamstalldhet och att mans
vald mot kvinnor ska upphora.

3.3 Okad kunskap i samverkan med andra

myndigheter
Flera myndigheter har uppmarksammat att ekonomiskt vald ar ett
ojamstalldhetsproblem och har inlett arbete for att motverka det.
Kronofogden har genomfort flera samverkansaktiviteter med andra
myndigheter och organisationer for att starka kunskapen och framja
erfarenhetsutbyte, bade inom var egen verksamhet och hos samverkande
aktorer.

3.3.1 Nationell konferens fér kvinnofrid

| augusti 2023 arrangerade natverket Nationell myndighetssamverkan for
kvinnofrid konferensen Nationell myndighetssamverkan och kunskapsutbyte
for kvinnofrid. Kronofogden deltog i arbetsgruppen som planerade och
genomforde konferensen tillsammans med Nationellt centrum for kvinnofrid
(NCK), Jamstélldhetsmyndigheten, Barnafrid, Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR), Migrationsverket, Polisen och lansstyrelserna.

Konferensen riktade sig till yrkesverksamma som arbetar med valdsutsatta
och valdsutovare och det var 649 deltagare fran olika organisationer och
myndigheter som deltog. Konferensen innehdll bade utstallningar,
seminarier och forelasningar. Exempel pa forelisningar som gavs var ”Vald
1 ungas néra relationer” och ”Hur kan dodligt véld i néra relationer
forebyggas”. I utvdrderingen svarade 93 procent ”Ja” pa fragan: ”"Har
konferensen bidragit med nya kunskaper som du kan ha anvandning for i
din yrkesroll?”
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Utvarderingen visade att konferensen gav deltagarna ny och anvandbar
kunskap om vald i néra relationer. Nar kunskapen sprids och anvands i det
dagliga arbetet hos respektive myndighet 6kar forutsattningarna att
valdsutsatta far ratt stéd och bemotande.

3.3.2 Samverkansdag om ekonomiskt vald

I bérjan av 2025 anordnade Kronofogden en samverkansdag om ekonomiskt
vald tillsammans med Jamstalldhetsmyndigheten. Syftet med dagen var att
utbyta kunskap och erfarenheter om ekonomiskt vald. Kronofogden héll en
presentation om sitt arbete mot ekonomiskt vald. Deltog gjorde
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Konsumentverket,
Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Skatteverket, Skolverket och
Statens servicecenter.

Under samverkansdagen mottes medarbetare fran flera myndigheter for att
utbyta erfarenheter, sprida kunskap och starka samverkan kring arbetet mot
ekonomiskt vald. Nar kunskapen omsatts i praktiken, i form av dkad
uppmarksamhet och béattre bedémningar, kan valdsutsatta fa battre stod fran
myndigheterna. Pa detta sétt bidrar vi till delmalen ekonomisk jamstalldhet
och att mans vald mot kvinnor ska upphora.

3.3.3 Natverk for erfarenhets- och kunskapsutbyte
Kronofogden deltar i tre olika natverk i syfte att dela erfarenheter och
inhdmta kunskaper. De tre natverken ar Natverket for
myndighetssamordning for genomforandet av den nationella strategin for
att forebygga och bekampa mans vald mot kvinnor, Natverk for
rattsvardande myndigheter och Nationell myndighetssamverkan for
kvinnofrid. Gemensamt for alla natverk ar att de ar arenor for
erfarenhetsutbyte, kunskapsspridning och samverkan. Grupperna har moten
nagra ganger per ar. | natverken far Kronofogden liksom andra deltagande
myndigheter mojlighet att dela kunskap och erfarenheter, vilket kar
forutsattningarna for att valdsutsatta ska fa béttre stod.

3.4 Konsperspektivet har starkts i vara

analyser och i var kommunikation
Kronofogden har under manga ar arbetat med konsuppdelad statistik, men
under programperioden har detta perspektiv starkts i vara analyser. Samtliga
publicerade kortanalyser pa myndighetens webbplats har sedan 2022
inkluderat analyser utifran ett konsperspektiv. Detta ar en forandring jamfort
med tidigare ar, da sddana analyser var mindre frekventa. Vi har exempelvis



<& Kronofogden 8 (14)

i var analys av forstagangsgaldenarer identifierat skillnader mellan man och
kvinnor.®

Med analyser som inkluderar ett jamstalldhetsperspektiv kan vi i hdgre
utstrackning identifiera olika malgruppers behov av forebyggande
information och vagledning. Pa sa satt kan vi mer traffsakert rikta insatser
som kan bidra till att minska 0verskuldsattning och &ven bidra till
ekonomisk jamstélldhet. Resultatet anvander vi dven i myndighetens externa
kommunikation. Ett exempel pa detta ar ett pressmeddelande dar vi
uppmarksammande 6kningen av unga kvinnors konsumtionsskulder.

Vad galler kommunikation sa stravar myndigheten efter att anpassa den sa
att bade man och kvinnor kan ta till sig information pa ett likvardigt satt.
Var riktlinje for kommunikation ar att den ska vara inkluderande, jamlik och
konsneutral. Under programperioden har vi uppdaterat var skrivhandledning
med ytterligare rad om hur medarbetare kan uttrycka sig konsneutralt i text.
Exempelvis ska vi skriva ”sokanden” eller ”den som vill ha betalt” nir vi
refererar till personer, istallet for att anvanda pronomen.

Genom att vara medarbetare har tillgang till tydliga riktlinjer och exempel
pa konsneutralt sprak, kan medarbetarna i sin kommunikation tillampa ett
mer inkluderande och jamstallt sprakbruk. Det bidrar till att mottagare,
oavsett kon, upplever informationen som tillganglig och relevant.

3.5 Den interna organiseringen har starkts for
att 6ka integreringen

Under nuvarande programperiod har Kronofogden etablerat en mer
formaliserad struktur for arbetet med jamstalldhetsintegrering jamfort med
tidigare. Syftet har varit att forbattra forutsattningarna for att integrera
jamstalldhetsperspektivet i hela verksamheten i enlighet med myndighetens
uppdrag och bidra till de jamstélldhetspolitiska malen.

Funktionen som jamstalldhetssamordnare har starkts genom att uppdraget
har fortydligats och fatt mer resurser. Samordnarens uppdrag ar att bevaka
och samordna jamstalldhetsfragor for myndigheten. I rollen ingdr dven att
delta i olika myndighetsdvergripande natverk. Funktionen finns vid
Kronofogdens forebyggande enhet, som ingar i karnverksamheten.
Rikskronofogden &r uppdragsgivare och aterrapportering har skett lépande

5 Kronofogden (2023) Forstagangsgaldenarer — en dversikt. Korta analyser: Nr 3, 2023.
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samt i fordjupad form i samband med det arliga arbetet med
arsredovisningen.

Ansvaret for myndighetens barnrattsarbete ar placerat pa samma enhet som
jamstélldhetssamordnaren. Det har haft flera positiva effekter, till exempel
ett ndra kunskaps- och erfarenhetsutbyte, mojlighet att gemensamt utveckla
och tillampa en liknande arbetsmodell och ett battre helhetsperspektiv.

For att ytterligare forstarka implementeringen av jamstalldhetsarbetet
inrdttades under 2025 en sarskild arbetsgrupp for jamstalldhetsintegrering,
JiM-gruppen. Syftet med gruppen &r att integrera jamstalldhetsfragorna i
respektive avdelnings verksamhetsomrade och sékerstalla att
jamstalldhetsarbetet far spridning ut i hela organisationen. Gruppen bestar
darfor av en eller flera representanter fran varje avdelning, bade fran
karnverksamhet och stédavdelningar.

I och med JiM-gruppen har ansvaret for arbetet med
jamstalldhetsintegration natt langre ut i organisationen och darmed har
ocksa ansvaret flyttats ut pa avdelningarna. Arbetet har hittills resulterat i
flera olika forslag pa forandrade arbetssatt. En del forslag har varit knutna
till en viss verksamhetsgren, medan andra har berért flera olika avdelningar
och processer. Vi kan se att det myndighetsdverskridande samarbetet bidrar
till att fler perspektiv beaktas i de slutgiltiga forslagen pa forbattrade
arbetssatt.

Kronofogden har genom en ny organisation med en samordnande funktion
och en brett sammansatt arbetsgrupp skapat battre forutsattningar for att
jamstélldhetsperspektivet ska integreras i verksamheten. Organiseringen
starker myndighetens kontinuerliga jamstélldhetsarbete och darmed var
mojlighet att bidra till de jamstalldhetspolitiska malen inom ramen for vart

uppdrag.

4 Lardomar och fortsatta
jamstalldhetsutmaningar

| det har avsnittet diskuterar vi de lardomar Kronofogden har gjort under

programperioden. Vi beskriver ocksa kvarstaende jamstélldhetsutmaningar

och vilka ytterligare steg vi kan ta i vart fortsatta arbete. Slutligen behandlar
vi kort regeringsuppdragets betydelse for vara resultat.
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4.1 Lardomar

Jamstalldhetsintegrering i hela organisationen &r en langsiktig process.
Ledningens engagemang ar avgorande for att arbetet ska prioriteras och
drivas framat. Medarbetare behover ges forutsattningar till
kompetensutveckling och nya arbetssatt behdver tas fram, provas och
implementeras. For att uppna varaktig forandring kravs ett langsiktigt och
systematiskt arbete.

Kronofogden har under programperioden haft ett historiskt stort
arendeinflode vilket har gett en utmanande arbetssituation for hela
myndigheten. Myndighetsledningen har dock fortsatt att prioritera arbetet
med jamstalldhetsintegrering till exempel genom att ha en utsedd
jamstalldhetssamordnare och tillsatta en jamstélldhetsintegreringsgrupp. En
lardom utifran detta ar hur viktigt det ar att ledningen skapar organisatoriska
forutsattningar for arbete med jamstalldhetsintegrering sa att det inte
prioriteras ned trots hogt inflode av drenden.

Jamstalldhetsintegrering ar ett langsiktigt forandringsarbete som ofta
innebar nya arbetssatt och prioriteringar. | sadana utvecklingsprocesser ar
det vanligt att perspektiv och engagemang varierar over tid. For att arbetet
ska fa genomslag och forankras i hela organisationen har ett tydligt och
uthalligt stod fran ledningen varit en avgoérande framgangsfaktor.

Ytterligare en lardom é&r att vi har svart att folja utvecklingen inom
ekonomiskt vald eftersom de interna systemen inte stodjer inhamtning av
sadan statistik. Det galler till exempel forekomst av ansokningar om anstand
under I6neutmatning pa grund av vald i nara relation. Detta ar nagot
myndigheten skulle kunna ta i beaktande vid utveckling av befintliga
uppfoéljningssystem.

Det faktum att manga av vara kundmaten sker pa distans (sasom mejl och
telefon) forsvarar upptackten av ekonomiskt vald. Det ar darfor viktigt att vi
fortsatter jobba kontinuerligt med kompetensutveckling och stod sa att
handlaggarna har sa bra forutséattningar som mojligt att mota valdsutsatta.

Samverkan med andra myndigheter har varit mycket larorik och bidragit till
ny kunskap i organisationen. Erfarenhetsutbyten har starkt var kompetens
och utvecklat vart eget arbete. Det ar darfor angelaget att fortsatta delta i
gemensamma natverk och samarbeten inom omradet.
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4.2 Uppdraget har bidragit till vara resultat

Regeringens uppdrag om jamstalldhetsintegrering har bidragit till att
Kronofogdens arbete for jamstalldhet har utvecklats och starkts. Dédrmed har
vart bidrag till de jamstalldhetspolitiska malen forbattrats.

Jamstalldhetsmyndighetens uppdrag att stédja oss 6vriga myndigheter i vart
arbete med jamstalldhetsintegrering har ocksa bidragit till battre resultat.
Till exempel har vi fatt kompetensutveckling och stod vid
aterrapporteringen.

Det har beslutet har fattats av bitradande rikskronofogde Cecilia Hegethorn
Mogensen. Jamstalldhetssamordnare Elin Sivertsson har féredragit arendet.
I den slutliga handlaggningen har daven verksamhetsdirektor Kristin Alm,
enhetschef Reza Baars, verksamhetsdirektor Mats Bengtsson och
verksamhetsstodsdirektor Marie Olausson deltagit.

Beslutet har godkants digitalt och saknar darfor underskrift.
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Bilaga 1 Sammanfattning inriktning och
genomfdorda aktiviteter

Atgard foreslagen i inriktningen

Genomfdrda aktiviteter

Ta fram rutiner och utbildningar
for att identifiera vald i nara
relation och hanvisa till ratt stod i
samhaéllet.

Ta fram tydliga rutiner fér nar
polisanmalan ska ske.

Information om ekonomiskt vald pa var webbplats.

Obligatorisk internutbildning med del om
ekonomiskt vald.

Handledningen "Vald i nara relation- ekonomiskt
vald (inklusive rutiner).

Dialoger ute pa sektionerna om ekonomiskt vald.
Forelasning av NCK om ekonomiskt vald.

Ta fram styrande dokument,
handledningar, rutiner samt
utbildningsinsatser for att
personalen ska ge béttre stéd
nar en valdsutsatt person
kommer i kontakt med
myndigheten. Det ska framga
nar vara medarbetare ska gora
en polisanmalan.

Information om ekonomiskt vald pa var webbplats.

Obligatorisk internutbildning med del om
ekonomiskt vald.

Handledningen "Vald i nara relation- ekonomiskt
vald (inklusive rutiner).

Dialoger ute pa sektionerna om ekonomiskt vald.
Forelasning av NCK om ekonomiskt vald.

Utveckla samverkan med
samhallsaktérer som méter
valdsutsatta kvinnor genom
erfarenhetsutbyte,
kunskapsinhdmtning och
kompetensutveckling.

Samverkansdag med ett flertal myndigheter om
ekonomiskt vald.

Myndighetsgemensam konferens, arrangerades
tillsammans med NCK med flera.

Deltagande i natverk: Natverket for
myndighetssamordning for genomférandet av den
nationella strategin for att férebygga och
bekampa mans vald mot kvinnor. Natverket for
rattsvardande myndigheter. Nationell
myndighetssamverkan for kvinnofrid.

Léneutmatning: Se éver och
fortydliga styrande dokument,
handledningar och rutiner for att
sakerstalla att kvinnor som
lamnar en valdsam relation kan
fa dessa kostnader beaktade.

Fortydligade rutiner fér I6neutmatning.

Ta fram ett metodstod for hur
vara handlaggare ska agera vid
kontakt med de som utsatts for
ekonomiskt vald.

Handledningen "Vald i nara relation- ekonomiskt
vald”. Kunskap och material fran andra
organisationer och myndigheter (t.ex. Unizon och
Arbetsférmedlingen) har anvénts vid framtagande
av metodstodet.

Ta ytterligare steg i arbetet for
att mer systematiskt integrera ett
jamstalldhetsperspektiv i
Utvecklingsarbetet, den réttsliga
styrningen och den
forebyggande verksamheten.

Tillsatt myndighetsovergripande JIM- grupp.

Mer utvecklade analyser av
kdnsuppdelad statistik och
genomfora kénsuppdelade
kundundersékningar.

Mer utvecklade analyser av kdnsuppdelad
statistik genomforda.

Kundundersokningar med kdnsuppdelat resultat
genomforts 2023 och 2025.

Fortséatta att anpassa var
kommunikation sa att bade méan
och kvinnor kan ta till sig den pa
basta satt.

Fortsatt arbete enligt framtagen riktlinje for
kommunikation och uppdatering av
skrivhandledning med rad om hur medarbetare
kan uttrycka sig kdnsneutralt i text.
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€ Kronofogden

Bilaga 2 Effektkedjor

kommunikation
fran myndigheten.

Aktiviteter Prestationsmal Prestationsnéra Effekt for Effekt pa
(implementerad, effekt individer i samhallsniva
pagéende eller samhallet
planerad)
Delta i nationella Utbyte av Erfarenheter och | vaidsutsatta far Bidrar till
natverk om vald i erfarenheter, kunskaper sprids | pattre stod. delmal 6: Att
néra relationer och kunskaps- och anvands i mans vald mot
ekonomiskt vald spridning och tjansteutovning. kvinnor ska
(p&gdende). mojliggorande av | Samverkan sker. upphora.
Se avsnitt 3.3.3. samverkan.
Fortydliga och infora | Handlaggare Handlaggare Utsatta far battre | Bidrar till
rutiner for kanner till rutinen | tilldmpar rutinen ekonomiska delmal 2:
l6neutmatning for och informerar och fattar beslut forutsattningar att | Ekonomisk
valdsutsatt véldsutsatta om som tar hansyn till | |amna en valdsam | jamstalldhet &
(implementerad deras mojligheter 'UleldenS relation. delmal 6: Att
2022). Se avsnitt vid léneutmatning. | Situation. mans vald mot
3.2.1. kvinnor ska
upphora.
Publicera och forvalta | Informationen &r Valdsutsatta och Valdsutsatta far Bidrar till
information om tillganglig for yrkesverksamma Okad kunskap och | delmal 2:
ekonomiskt vald pa allmanheten. hittar, forstar och | stod att agera Ekonomisk
kronofogden.se anvander eller soka hjalp, jamstalldhet &
(implementerad informationen i sitt | vilket minskar delmél 6: Att
2022). Se avsnitt 3.1. arbete eller for risken for mans vald mot
egen del. ekonomisk kvinnor ska
utsatthet och upphora.
Overskuldsattning.
Tydligare analys av Statistik Analyserna blir Verksamheten Bidrar till
konsskillnader analyseras utifran | mer traffsakra och | genomsyras av ett | delmal 2:
(implementerad kénsskillnader. ger battre jamstalldhets- Ekonomisk
2022). Se avsnitt 3.4. underlag for perspektiv som jamstalldhet.
verksamhets- leder till likvardig
planering och service och
beslut. beslutsfattande for
kvinnor och man.
Uppdatera Den uppdaterade | Medarbetare Vara kunder far Bidrar till
skrivhandledningen skrivhand- anvander rad om ett béttre delmal 2:
for att sékerstalla ledningen &r konsneutralt sprak | bemotande Ekonomisk
konsneutralt sprak tillgénglig och i sin genom en jamstalldhet.
(implementerad anvands av vara tjansteutdvning. inkluderande,
2023). Se avsnitt 3.4. | medarbetare. jamlik och
kdnsneutral

Utarbeta och infora
handledning om vald i
nara relationer
(implementerad
2023). Se avsnitt
3.2.2.

Handlaggare har
tillgang till
handledningen
och anvander den
i sitt arbete.

Handlaggare
identifierar
ekonomiskt vald
och agerar enligt
faststéllda rutiner.

VAaldsutsatta far
relevant stéd och
bemdtande i
kontakt med
myndigheten,
vilket minskar
risken for
ekonomisk
utsatthet och
overskuldsattning.

Bidrar till
delmal 2:
Ekonomisk
jamstalldhet &
delmal 6: Att
mé&ns vald mot
kvinnor ska
upphora.
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€ Kronofogden

Aktiviteter Prestationsmal Prestationsnéra Effekt for Effekt pa
(implementerad, effekt individer i samhallsniva
pagaende eller samhallet
planerad)
Genomfora Deltagande Erfarenheter och Valdsutsatta far Bidrar till
myndighets- myndigheter kunskaper sprids béttre och mer delmal 6: Att
gemensam konferens | utbyter och anvands i samordnat stéd. mans vald mot
om kvinnofrid erfarenheter och myndigheternas kvinnor ska
(implementerad sprider kunskap. tjansteutdvning. upphoéra.
2023). Se avsnitt
3.3.1.
Genomfora intern Medarbetare far Medarbetare Valdsutsatta far Bidrar till
forelasning om Okad kunskap om | anvander ratt stod och delmal 2:
ekonomiskt vald ekonomiskt vald. kunskapen i sitt bemdtande i Ekonomisk
(implementerad arbete och kontakt med jamstalldhet &
2024). Se avsnitt identifierar myndigheten. delmal 6: Att
3.2.3. ekonomiskt vald. mans vald mot
kvinnor ska
upphora.
Ta fram och Alla medarbetare Medarbetare Valdsutsatta far Bidrar till
genomfora har genomgatt anvander ratt stoéd och delmal 2:
obligatorisk utbildningen och kunskapen i sitt bemotande i Ekonomisk
internutbildning med fatt arbete och kontakt med jamstalldhet &
del om ekonomiskt grundlaggande handlaggare myndigheten, delmal 6: Att
vald kunskap om identifierar och vilket minskar méns vald mot
(implementerad ekonomiskt vald. hanterar risken for kvinnor ska
2025). Se avsnitt ekonomiskt vald Overskuldsattning. | upphora.
3.2.3. enligt vara rutiner.
Genomfora dialogeri | Handlaggare far Handlaggare Valdsutsatta far Bidrar till
verksamheten om Okad kunskap om | anvander ratt stod och delmal 2:
ekonomiskt vald och forstaelse for | kunskapen i sitt bemdtande i Ekonomisk
(implementerad ekonomiskt vald arbete, identifierar | kontakt med jAmstalldhet &
2025). Se avsnitt och hur det kan ekonomiskt vald myndigheten. delmal 6: Att
3.2.2. upptackas. och agerar enligt mans vald mot
rutiner. kvinnor ska
upphora.
Etablera en Avdelningarna Myndigheten Verksamheten Bidrar till
arbetsgrupp fér inkluderar arbetar genomsyras av ett | delmal 2:
jamstalldhetsintegreri | jamstalldhets- systematiskt och jAmstalldhets- Ekonomisk
ng (implementerad fragorna i sin langsiktigt med perspektiv som jamstalldhet &
2025). Se avsnitt 3.5 planering och jamstalldhets- leder till likvardig delmal 6: Att
verksamhet. integrering for att service och mans vald mot
bidra till de beslutsfattande for | kvinnor ska
jamstalldhets- kvinnor och mén. upphdra.
politiska malen.
Genomféra Deltagande Erfarenheter och Valdsutsatta far Bidrar till
samverkansdag med | myndigheter kunskaper battre stod fran delmél 2:
myndigheter om utbyter anvands i myndigheterna. Ekonomisk
ekonomiskt vald erfarenheter, myndigheternas jamstalldhet &
(implementerad sprider kunskap arbete. delmal 6: Att
2025). Se avsnitt och starker Samverkan sker. maéns vald mot
3.3.2. férutsattningarna kvinnor ska
for samverkan upphora.

kring ekonomiskt
vald.
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