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Kronofogdemyndigheten énskar, a&ven om myndigheten inte finns med pa remisslistan, framfora
nagra synpunkter.

Sammanfattning

Kronofogdemyndighetens yttrande omfattar endast de delar av forslaget som paverkar
forverkligandet av regeringens handlingsplan for e-forvaltning.

Myndigheten delar uppfattningen att regeringen bor ta ett samlat samordningsansvar for
utvecklingen inom e-férvaltningsomradet och tillstyrker forslaget till nya former for
utvecklingsarbetet inom detta omrade.

Myndigheten anser det ytterst angelaget att en dvergripande dversyn av registerlagstiftningen
kommer igdng omgaende i syfte att undanrdja nuvarande hinder mot ett modernt, effektivt och
sakert uppgiftsutbyte.

Utvecklingen av e-forvaltningen

(I huvudsak avsnitt 5.4 i utredningsforslaget.)

Kronofogdemyndigheten delar fullt ut bedémningen att forverkligandet av regeringens
handlingsplan for e-férvaltning kraver nya former for styrning av statsférvaltningens
utvecklingsarbete inom e-férvaltningsomradet och att regeringen sjalv maste ta ett samlat och
overgripande ansvar for detta arbete. Myndigheten delar aven utredningens forslag till nya former
for detta utvecklingsarbete. Myndigheten tillstyrker sarskilt forslaget om inrattande av en
forvaltningsdelegation som ges de uppgifter, far den ledning och den representation samt den
koppling till statsekreterargruppen for e-férvaltning som foreslas.

Enligt utredningen rymmer den fortsatta utvecklingen av e-férvaltningen i princip tre perspektiv
som den foreslagna Forvaltningsdelegationen bor arbeta med. Ett av dessa ar en anpassning av
regelsystemen for att bade ta tillvara effektiviseringsmajligheter och for att underlatta for
medborgarna i myndighetskontakter.

Kronofogdemyndigheten vill har framhalla att en mycket snabb anpassning av regelsystemen och
da sarskilt av registerlagstiftningen ar en absolut nédvandig och ofrAnkomlig forutsattning for
framgang i utvecklingsarbetet.

Kronofogdemyndigheten har under de senaste aren stott pa ett antal hinder i samband med den
egna utvecklingen av saval elektroniska arendehanteringssystem som 6nskvarda e-tjanster for
informationsutbyte med andra myndigheter och enskilda. Dessa hinder har i vasentliga avseenden
sin grund i den registerlag som galler for uppgiftsbehandlingen inom myndighetens olika
verksamhetsomraden. Redan for flera ar sedan uppmarksammade myndigheten regeringskansliet
pa de hinder som lagen uppstéller mot ett effektivt elektroniskt utbyte av uppgifter mellan
myndighetens olika - men anda till varandra nara kopplade - verksamhetsgrenar. Det har i nagra
situationer varit mojligt att hitta former for elektroniskt uppgiftsutbyte som inte strider mot lagen,
framforallt mellan olika verksamhetsgrenar. | dessa situationer skulle dock uppgiftsutbytet - om
det vore tillatet - kunna ske med bade sikrare och effektivare metoder utan ett samtidigt
forbigdende av syftet bakom de regler som inte tillater dem, d.v.s. skyddet fér den personliga
integriteten. | flera situationer har myndigheten tvingats avsta fran eller avvakta med



utvecklingsinsatser inom e-forvaltningsomradet av det skalet att registerlagen uppstaller hinder
genom otidsenliga regler som inte langre ger avsett integritetsskydd.

Ett flertal utredningar, myndigheter och experter har sedan flera ar tillbaka patalat att
bestammelser i nu gallande registerlagar i vasentliga avseenden hindrar en effektiv och dnskvard
e-forvaltning. Orsaken till dessa hinder ar bl.a. att registerlagarna innehdller brister i struktur och
lagstiftningsteknik samt foraldrade begrepp for elektroniskt utlamnade. Dessa begrepp som for
lange sedan inférdes i lagstiftningen i syfte att skapa integritetsskydd hindrar i dagslaget
elektroniskt utlamnade med moderna metoder i situationer da detta skydd inte gor sig gallande
eller kan tillgodoses p& annat satt. Begreppen saknar férankring i modern teknik som gor det
mojligt att tillgodose integritetsskyddet med sakrare metoder vilka samtidigt medger ett effektivare
uppgiftsutbyte. F6r myndigheten ar det besvarande att otidsenliga regler hindrar utnyttjande av
dessa moéjligheter.

Trots det ovan sagda har det inte vidtagits nagra konkreta atgarder for en I6sning av de problem

som registerlagarna star for, och som hindrar utvecklingen inom e-forvaltningen. Avsaknaden av

sadana atgarder leder till och med till att det fortfarande foreslas ny lagstiftning med just sadana

regler som hindrar en modern e-forvaltning (t.ex. i Studiestddsdatautredningens betankande SOU
2007:64 som lamnades i september 2007).

Det ar ett oundvikligt faktum att anpassningen av den komplexa lagstiftning som det har ar fraga
om inte kan ske i en handvédndning och heller inte utan omfattande resurser. Anpassningsarbetet
behover darfor paborjas omgaende och vara tillrackligt dimensionerat om de uppsatta malen i
regeringens e-forvaltningsplan ska kunna nas. Det ar darfor av storsta vikt att den foreslagna
Forvaltningsdelegationen omgaende ges uppdraget att samordna en éversyn av
registerlagstiftningen, i syfte att undanrdja nuvarande hinder mot ett modernt och effektivt
uppgiftsutbyte och med hansyn tagen till skyddet for den personliga integriteten.

Beslut i detta arende har fattats av undertecknad rikskronofogde. | den slutliga handlaggningen har
aven ekonomidirektdren Ola Hagglund och verksjuristen Elisabet Ekman, féredragande, deltagit.
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