Yttrande Over forslag pa ny konsumentkreditlag
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Sammanfattning

1. Kronofogden valkomnar atgarder for att motverka skuldsattningsproblem som snabblan kan fora
med sig.

2. Det bor inforas begransningar i frdaga om nar ansokningar eller utbetalningar av krediter far ske.
3. Det bor i lag eller foreskrifter framga att gjord kreditprovning ska dokumenteras.

4. En regel bor inféras om skyldighet att anmala ( och avanmala)beviljade krediter till
kreditupplysningsféretag.

5. Ett fortydligande behoévs angdende vad som, utdver kapitalskulden, ska betalas tillbaka i
samband med angerréatt.

6. Foretag som tillhandahaller krediter till privatpersoner/ konsumenter och ar skyldiga att géra
kreditprévningar ska vara skyldiga att soka tillstand hos Finansinspektionen och darmed omfattas
av inspektionens tillsyn.

7. Regeringen bdr ge Finansinspektionen, Konsumentverket och Kronofogdemyndigheten i uppdrag
att folja upp effekterna av den nya konsumentkreditlagen vad géller syftet att motverka de
skuldsattningsproblem som snabblan for med sig.

8. Kronofogden tillstyrker i dvrigt lagférslaget.

KRONOFOGDENS STALLNINGSTAGANDEN MED MOTIVERINGAR

Syftet med férslaget till en ny konsumentkreditlag ar att genomfora det nya EG-direktivet om
konsumentkrediter samt att motverka de skuldsattningsproblem som SMS-lan och andra snabblan
for med sig.

Det fortjanar att stryka under uttalandet att om de foreslagna atgarderna fér att motverka
skuldsattningsproblem till féljd av snabblanen inte visar sig vara tillrackliga, s& kommer det att
Overvagas en skarpt tillsyn 6ver de foretag som erbjuder snabblan.

| promemorian uttalas ocksa vardet av att dgna uppmarksamhet at hur 6vriga nordiska lander
genomfor direktivet.

Nedanstaende synpunkter pa lagforslaget foljer i stort promemorians disposition.
1. (4) Atgarder mot problem med snabblan

1.1
Kronofogden valkomnar forslaget att samma regler som galler for konsumentkrediter i allménhet
aven ska galla for snabblan.

1.2
Angéende fragan om inférande av begransningar i fraga om nar ansokningar eller utbetalningar av
krediter far ske, vill Kronofogden anféra foljande:

| Finland har man langre erfarenheter av snabblan &n vad vi har i Sverige. Utifran dessa
erfarenheter har man infort begransningar i namnda avseenden. Fragan bor darfor agnas
uppmarksamhet.

Innan marknaden for snabblan via SMS och Internet tillskapades fanns inga majligheter till att soka
eller f& utbetalt krediter dygnet runt. Endast snabblanen erbjuder numera denna mdjlighet.

De intentioner som promemorian ger uttryck for vad avser att likstalla olika kreditalternativ, inte
minst vad galler att kunna jamfora rantor och villkor, forsvaras eller omojliggors under s k icke
kontorstid. Detsamma galler det tydliga ansvar som lagstiftaren vill uppna vad galler kreditgivarnas
ansvar att i sin kreditprovning prova lantagarens betalningsformaga, fullgora sin



forklaringsskyldighet etc. Detta torde ocksa forsvaras och fordyras om det ska kunna goras dygnet
runt.

Aven om det inte finns ndgot statistiskt underlag, finns ett antal indikationer pa att snabbkrediter
som tas under dygnets sena och tidiga timmar i manga fall anvands till transaktioner pa Internet,
sasom spel och inkdp, inte minst av den skyddsvarda gruppen ungdomar.

For att forverkliga intentionerna att likstalla olika konsumentkrediter och att minska de negativa
foljderna av snabblan bor saledes en begransning liknande den i Finland inforas aven i den svenska
konsumentkreditlagen.

1.3
Narmare om ocker

I svensk lagstiftning regleras bestdmmelserna om ocker dels i avtalslagen och dels i brottsbalken.
En del av kriterierna for att ocker ska anses foreligga bygger pa kreditgivarens kannedom om
kredittagarens trangmal, oforstand etc. Med den anonymitet som krediter via mobiltelefoner och
Internet innebar, torde tillampningen av ockerreglerna i praktiken vara ganska begrénsad. Detta
trots att ett antal korta krediter tas av personer som ar i ekonomiskt trangmal och av olika
anledningar ar utestangda fran kreditsamhallet i ovrigt. For allmanheten torde ocksa tilltron till
lagstiftningen ifragaséttas nar rantor pa flera hundra procent inte beivras som ocker.

Det rattsfall som promemorian hanvisar till tillkom mer &n 10 ar innan snabblanen kom till, varfor
mycket saledes talar for att reglerna om ocker borde ses Gver.

Om emellertid de férslagna reglerna om en béattre kreditprévning inférs (dvs. att kreditgivaren ska
skaffa sig kdinnedom om kredits6kandens situation) och en effektiv tillsyn gérs avseende hur denna
kreditprévning tillampas, kan det tills vidare vara tillréackligt att lagstiftaren foljer utvecklingen.
Aven utvecklingen i den finlandska lagstiftningen bor foljas.

2. (5.6) Kreditprévning

Enligt forslaget ska samma krav pa kreditprovning gélla och tillampas péa alla krediter, oavsett
beloppsstorlek och I6ptid. Undantagen ar s k fakturakrediter eller nar en obetydlig héjning (enligt
promemorian ca 5 %) av en pagaende kredit sker. Det bor understrykas och betonas i férarbetena
att detta innebar att en ny kreditprévning ska goras aven i de fall da ett nytt kreditavtal ingas
mellan parter som tidigare haft kreditavtal. Detta skapar forutsattningar for att kredittagare inte
slentrianmassigt erhaller nya snabblan bara p& grund av att de tidigare haft ett sddant avtal.

I lagforslaget (8§ 12) beskrivs hur en kreditprovning ska ga till. Man kan av lagtexten fa en
uppfattning att kreditgivaren kan uppfylla sin kreditprovning enbart p& uppgifter fran
kreditsokanden. Av promemorian framgar emellertid att kreditprévningen, for att vara tillracklig,
ska grundas pa en kombination av informationskallor. Detta bor fortydligas aven i lagtexten.

For att de effekter av kreditprovningen som efterstravas ska uppnas kravs dels en effektiv tillsyn
och dels lattillgangliga uppgifter om vilka krediter en tankt kredittagare redan har.

| promemorian foreslas regler att kreditgivaren ska informera den kreditsékande nar en
kreditansokan inte beviljats pa grund av innehdllet i en databas. Detta kraver att kreditgivaren pa
nagot satt dokumenterat sin kreditprovning. Nar det galler beviljade krediter ar denna
dokumentation naturligtvis av intresse for tillsynen av att kreditgivaren utfor sin kreditprévning
enlig lagforslaget. En regel bor darfor inforas som stéller krav pa att kreditgivaren sparar denna
dokumentation.

Det &r vidare viktigt att kreditgivaren gor information om sin kredit tillgdnglig fér andra som ska
gora en kreditprovning. En regel bor darfér inforas om skyldighet att anméla ( och avanmaéla)
krediter till kreditupplysningsforetag.

Nagon civilrattslig sanktionsregel for bristande kreditprévning foreslas inte i promemorian.

Kronofogden har fér narvarande inget att invdnda mot detta under forutsattning att tillsynen blir
effektiv och att tillsynsmyndighetens sanktioner blir tydliga.

3. (5.11) Angerratt

Det framgar inte tydligt vad som ska betalas tillbaka om kredittagaren utnyttjar sin angerratt.
Lagforslaget talar om "upplupen ranta”, medan det i direktivet talas om kreditranta. Med tanke pa
den debatt som férekommit i frdgan torde ett fortydligande behovas.



4. (5.14) Tillsyn och sanktioner
Konsumentverket har idag huvudansvaret for tillsynen av konsumentkreditlagen. Undantaget ar
verksamhet som star under tillsyn av Finansinspektionen. Denna ordning foreslas besta.

De flesta av de foretag som idag formedlar snabblan behdver inte tillstand av Finansinspektionen
for sin verksamhet och star darmed utanfor inspektionens tillsyn. Man ar endast skyldig att
registrera sig. Att man ar registrerad hos Finansinspektionen anvénds ibland av
snabblanekreditgivare i marknadsforingen och kan av allménheten, som inte har detaljkunskaper
om vad detta innebar, uppfattas som om kreditforetaget star under tillsyn och darmed innebar en
kvalitetsgaranti.

Att tvd myndigheter, med delvis olika forutsattningar, regelverk och sanktionssystem, ska
overvaka samma lagstiftning ar inte bra ur ett enhetlighetsperspektiv.

Foéretag som maste ha tillstdnd av Finansinspektionen har ocksa skyldighet att regelbundet lamna
information till inspektionen, vilket ger insyn i verksamheten. En sadan insyn vad galler
snabblaneforetagen finns bl a i Finland. Inspektionen har ocksa mojlighet att utfarda foreskrifter.

Finansinspektionen finansierar sin verksamhet med tillstdnds- och tillsynsavgifter. Detta ger
forutsattningar att forverkiga den kvantitativa och kvalitativa tillsyn som den nya
konsumentkreditlagen kraver och som lagstiftaren efterstravar.

Konsumentverket har inte motsvarande forutsattningar. Man maste dgna sig exempelvis at
uppstkande inspektionsverksamhet for att fa erforderlig information. Nar Konsumentverket anser
att oegentligheter forekommer, far man agera mot varje foretag, ofta via tidsédande
domstolsforfarande.

Kronofogden anser darfor att det ar rimligt att alla féretag som tillhandahaller krediter till
privatpersoner/konsumenter ska vara skyldiga att soka tillstand hos Finansinspektionen och
darmed omfattas av inspektionens tillsyn. Risken att senare behdva 6vervaga en skarpt tillsyn éver
de foretag som erbjuder snabblan minskar darmed.

Beslut i detta arende har fattats av undertecknad rikskronofogde. Vid den slutliga handlaggningen
har i évrigt narvarat kronodirektdren Michael Necke, foredragande.
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