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Kronofogdemyndigheten (KFM) har nedanstaende synpunkter pa e-delegationens betankande
Strategi for myndigheternas arbete med e-forvaltning.

Sammanfattning

KFM instammer i stort i delegationens ansats och staller sig positiv till ambitionen att dstadkomma
en behovsdriven e-férvaltning till nytta for hela samhallet. Den mycket tydliga
medborgarorientering som betdnkandet ger uttryck for ar viktig och det ar bra att delegationen
lyfter fram principen om s.k. e-inkludering for att astadkomma likvardiga mojligheter for att alla att
ta del av e-tjanster. KFM uppskattar att delegationen uppmarksammat och foreslar en 16sning pa
de finansieringsproblem som ofta visat sig vara orsaken till att 6nskvard e-utveckling inte kommit
tillstdnd och vardesatter fokuseringen pa utvecklingen av e-legitimationer, sarskilt
etjanstelegitimationer.

KFM har dock svart att hitta en tydlig struktur och en helhet i den foreslagna strategin. Forslaget
pendlar mellan 6vergripande I6sningar och detaljlésningar pa en mangd fragestallningar som ska
tas om hand av ett stort antal aktorer i olika roller. KFM beddmer att detta aventyrar helheten i
samordningen och fordréjer utvecklingen. Dartill uppstar i vissa delar styrningseffekter som
myndigheten uppfattar som svéara att forena med den svenska forvaltningspolitiska modellen. KFM
efterlyser en huvudman med ett 6vergripande helhetsansvar for all styrning, samordning och
koordinering av utvecklingen av e-férvaltningen. Enligt KFM ar det vidare nédvandigt att den
fortsatta beredningen av foreliggande forslag samordnas med beredningen av det i november 2009
lamnade betdnkandet "Se medborgarna — for béattre offentlig service™ (SOU 2009:92).

Otydligheten i strategin forstarks av att inte alla for utvecklingen av eférvaltningen évergripande
och sarskilt vasentliga fragor har problematiserats tillrackligt. Framforallt har de rattsliga
problemen inte tagits p& allvar. Det ar som delegationen foreslar absolut nddvandigt att se 6ver
dagens registerlagstiftning liksom férhallandet mellan den och sekretesslagstiftningen, men det
racker inte. En mangd s.k. formkrav i annan lagstiftning har ocksd manga ganger en allvarligt
hindrande inverkan pa e-utvecklingen. Darfor bor det aven tillsattas arbetsgrupper under
delegationen, eller en utredning under regeringen, med uppgift att lamna forslag till de
forfattningséandringar som kravs for att anpassa hindrande formkrav i svensk lagstiftning till
tekniskt mojliga e-tjanster. Grund och utgangspunkter for uppdraget finns redan i den s.k.
FORMEL-gruppens rapport fran 2003. Namnda 6versyner far dock inte medfora att redan
foreslagna eller for e-utvecklingen sarskilt bradskande forfattningsandringar laggs pa is i avvaktan
pa utredningsresultaten eftersom éversynsuppdragen i sa fall skulle f& en stagnerande inverkan pa
och férsena den utveckling som myndigheterna redan ar pa gang med.

KFM ar klart positiv till en for staten gemensam utveckling av sharedservicel6sningar for
verksamhetsstdd. Det ar angelaget med en gemensam prismodell fér dessa, att verksamheten
konkurrensutsétts och att den frikopplas frAn myndighetsstyrning. Overgangen till shared-service
har visat sig rymma sarskilda problem som dock kan undvikas. Innan nya myndigheter involveras
ar det darfor viktigt att ta tillvara de erfarenheter som gjorts av de myndigeter som redan
medverkar i gemensamma administrativa verksamhetsstod. Dartill ar det viktigt att den pagaende
utvecklingen inte stannar upp.

Slutligen uppfattar KFM genomfdrandeplanen som optimistisk.
KFM:s synpunkter pa utredningens forslag foljer avsnittsindelningen i betankandet.

Avsnitt 3 Flexibel e-forvaltning utifrdn anvandarnas behov

KFM hade foredragit att e-delegationen sjélv patagit sig huvudansvaret fér samordning av
utvecklingsinsatserna inom alla sektorer och att de av delegationen utvalda sektorsansvariga
myndigheterna fatt ett mer delegerat ansvar for de av delegationen foreslagna uppdragen.
Delegationen ska enligt forslaget sjalv I6pande identifiera och prioritera nya behovsomraden och
foresla nya utvecklingsansvariga myndigheter. KFM vill framhalla vikten av att den uppgiften far
hog prioritet och understryka betydelsen av att samordning utvecklas aven utanfor respektive
sektor, inte bara inom. Annars riskerar samordningen tvartemot intentionerna att forbli
sektorsspecifik och utvecklingen inom vissa omraden att stagnera och skapa svarreparabla problem



for myndigheter med verksamheter som faller utanfér utvecklingsinsatserna. En myndighet eller en
verksamhet som blir "omodern" i forhallande till andra tappar latt foretagens och medborgarnas
fortroende och

ar sannolikt &ven svart att behalla och dra till sig den kompetens som e utvecklingen kraver, vilket
bidrar till ytterligare stagnation.

Forslaget om att satta upp och driva elektroniska forum fér behovsfangst och erfarenhetsutbyte
mellan verksamhetsutvecklare i den offentliga sektorn, naringslivet och medborgarna &r bra.
Mojligheterna att hantera uppdraget pé ett satt som mojliggor extern finansiering, t.ex. med
utvecklingsmedel fran EU, bor dock undersdkas. En sadan undersokning kan leda till slutsatsen att
uppdraget behover utféras av ndgon annan an e-delegationen, t.ex. av ett universitet eller
forskningsinstitut.

Forslaget om bastjanster for informationsforsérjning ar ocksa bra. Tillgangen till basinformation
fran andra myndigheter ar for KFM en vasentlig forutsattning for en medborgarorienterad
arendehandlaggning som ar tids- och kostnadseffektiv. KFM vill garna uppfatta forslaget sa att i
vart fall statliga myndigheter ska fa kostnadsfri tillgang till varandras uppgifter men har inte hittat
ett helt tydligt svar i den delen. | dagslaget maste KFM betala for uppgifter fran andra myndigheter
som KFM sjalv medverkat till att samla in, vilket naturligtvis inte ar tillfredsstallande. Det ar dartill
av storsta vikt att aven de finansieringsfradgor som uppkommer hos de myndigheter som blir
skyldiga att utveckla och tillhandahalla bastjanster far tillfredsstéllande l6sningar. Aven i det
avseendet efterlyser KFM ett fortydligande.

KFM instammer i delegationens forslag vad galler e-inkludering med anvandarnas behov i fokus
och understryker gérna att férslaget i den delen utgér en vasentlig forutsattning for den fortsatta
utvecklingen av eférvaltningen.

Avsnitt 4 Styrning och finansiering av en behovsdriven e-férvaltning
KFM instdmmer i den dvergripande ambitionen att 6ka samordningen men skulle 6nska en mer
enhetlig och tydlig styrning fér samverkan.

Det &r manga aktorer pa olika nivaer som foreslas vara involverade i ledning, styrning och
samordning av utvecklingen mot den framtida e-forvaltningen. Regeringen ska styra genom
overgripande regelverk och instruktioner samt regleringsbrev fran olika departement. Regeringen
ska aven slita koordinerings- och finansieringstvister. E-delegationen ska ansvara for koordination
och utveckling pa forvaltningsgemensam niva, bl.a. genom styrdokument, vagledningar,
nyttoberakningsmodeller och identifiering av nya utvecklingsomraden. En namnd inom
Skatteverket, e-namnden ska samordna och utveckla lésningar for e-legitimationer samt meddela
foreskrifter om bl.a. tekniska standarder. Kammarkollegiet ska bl.a. ta fram ramavtal for
standardiserad meddelandehantering. Bolagsverket, Lantmateriet, Skatteverket och Tillvaxtverket
ska i samrad med SKL ta fram mallar for 6verenskommelser i samverkansprojekt. Flera
utvecklingsansvariga myndigheter ska var for sig utveckla och tillhandahalla bastjanster for
informationsférsorjning, samordna utvecklingen av bastjanster inom egna sektorer samt driva och
leda utvecklingsarbetet inom dessa. Ovriga myndigheter ska ocks& utveckla bastjanster och
samtidigt initiera, ta ansvar for och driva egna utvecklingsprojekt. (Ddremot ndmns
Overhuvudtaget inte Statssekreterargruppen for e-forvaltning). KFM bedémer att det finns risk for
att det stora antalet ansvariga aktorer i olika roller aventyrar helheten i samordningen och
fordrojer utvecklingen.

KFM ar i grunden positiv till det myndighetsgemensamma ansvar for e-utvecklingen som féreslas,
men tror att ett mer sammanhallet ansvar skulle leda till battre resultat. Flera av atgardsforslagen
ger myndigheterna bra verktyg for utvecklingsinsatser t.ex. mallar for samverkan i
efdrvaltningsprojekt som KFM med tillfredsstéllelse konstaterar ska tas fram i ett tidigt skede.

Da det stalls krav pa att vissa styrmedel och verktyg, t.ex. mallar och e-legitimationer, ska
utnyttjas av andra myndigheter dn de som far ansvaret for att ta fram och vidareutveckla dem
behdver sistnamnda myndigheter i viss man avhanda sig den sjalvbestammanderatt som de av
tradition har éver den typen av frdgor. For att fa acceptans for detta kravs tillit till de
gemensamma lésningarna och det ar viktigt med legitimitet for besluten om inférande av dessa.
Enligt KFM kan acceptans och legitimitet uppnas battre om beslut om myndighetsgemensamma
I6ningar tas av eller understélls e-delegationen. Ett upplagg dar e-delegationen far huvudansvaret
for myndighetsgemensamma losningar skulle enligt KFM:s bedémning ocksd passa battre in i den
svenska forvaltningspolitiska modellen &n det foreslagna uppléagget som innebér att myndigheter
eller myndighetskonstellationer vid sidan av sina karnverksamheter ska faststalla gemensamma e-
forvaltningslosningar for alla myndigheter. | detta sammanhang vill KFM ocksa papeka vikten av



att de finansieringsmodeller som ska tas in i mallar och liknande styrmedel inte far ges effekter
som hos vissa myndigheter motverkar incitamenten fér samverkan.

Delegationens utredning kommer ungefar samtidigt med utredningen "Se medborgarna — for
battre offentlig service" (SOU 2009:92). Bada utredningarna handlar om samordning av offentlig
service med medborgarna i fokus och bor darfér samordnas i hanteringen inom regeringskansliet. |
den delen vill KFM aven hanvisa till sitt remissvar pa betankandet "Styra och stélla - forslag till en
effektivare statsforvaltning” (SOU 2008:118). Dar har myndigheten bl.a. papekat att horisontell
tvarsektoriell styrning ar en forutsattning for att statsforvaltningen som helhet ska tjana
medborgarna pa basta satt, framhallit vikten av att styrningen av statsforvaltningen fokuserar pa
helheten och patalat att utgadngspunkterna for den statliga forvaltningspolitiken behoéver ensas. |
det foreliggande betankandet skiljer sig utgadngspunkterna for styrningen i vissa delar fran andra
forvaltningspolitiska utredningar, sdsom ansvarsutredningen, styrutredningen,
grundlagsutredningen, stabsutredningen, 2006 ars forvaltningskommitté samt diverse utredningar
frAn Ekonomistyrningsverket.

KFM instammer i delegationens problemanalys vad avser finansiering av e forvaltningsprojekt.
Delegationen belyser har ndgra av de allra viktigaste framgangsfaktorerna for e-férvaltningen. KFM
delar uppfattningen att det behdvs en modell dar projekt som har stérre nytta for ndgon annan an
for den myndighet som ska svara for eller delta i projektet ska finansieras med medel som sarskilt
reserverats for den typen av projekt. Den foreslagna finansieringsmodellen, enligt vilken en del av
Vinnovas forsknings- och utvecklingsmedel ska f4 anvandas for sddana projekt, bér vara en bra
16sning.

Réattslig reglering m.m.

De mest omfattande och svarlosta hindren for elektroniska tjanster bestar fér KFM:s del av mycket
begransade mdjligheter att lamna ut handlingar och uppgifter ur myndighetens databaser pa
elektronisk vag. Dessa hinder foljer huvudsakligen av bestammelser i lagen (2001:184) om
behandling av uppgifter i Kronofogdemyndighetens verksamhet samt dartill knuten férordning,
d.v.s. den registerlagstiftning som styr personuppgiftsbehandlingen m.m. i myndighetens
verksamheter. KFM instammer darfor till fullo i behovet av en dversyn av registerférfattningarna
och en 18sning av regelkonflikterna mellan register- och sekretesslagstiftningen och véalkomnar
forslaget om detta. Behovet har funnits lange och det har ofta patalats att en dversyn av
registerlagstiftningen rymmer manga komplexa fragestallningar. Det ar darfor viktigt bade att
utredningen kommer i gdng omgaende och att den far tillrackliga resurser for att lyckas med
uppdraget. Annars kommer foraldrad lagstiftning fortsatta att utgora en hamsko pa utvecklingen
av eférvaltningen. Eftersom registerlagarna ar verksamhetsspecifika och mycket olika varandra vill
KFM aven framhalla vikten av att utredningen informerar sig om varje myndighets séarskilda
problem med "sin" registerlagstiftning. Darigenom kan de myndighetsspecifika problemen beaktas
av utredningen och risken minska for att sddana kvarstar efter éversynen.

Aven annan lagstiftning blockerar e-forvaltning, framférallt genom bestammelser med s.k.
formkrav som hindrar elektronisk kommunikation eller dokumentation. | den fér KFM
verksamhetsspecifika lagstiftningen finns ett flertal sddana hindrande formkrav. Myndigheten har i
flera olika sammanhang patalat detta for regeringen och t.ex. understrukit behovet av en éversyn
av utsdkningsbalken som blivit mycket omodern genom bl.a. formkrav och omoderna metoder som
hindrar elektroniska forfaranden. KFM har aven redovisat behov av andringar i lagen (1990:746)
om betalningsféreldaggande och handrackning och i skuldsaneringslagen (2006:548) i syfte att
undanroja hinder mot tillhandahéallande av e-tjanster. | april 2003 lamnade en arbetsgrupp,
FORMEL-gruppen, en rapport (Ds 2003:29) som visar pa de problem som formkraven utgér och
hur omfattande de hindrande formkraven ar. | FORMEL-gruppens uppdrag ingick inte att lamna
forfattningsforslag. Gruppen foreslog daremot atgarder for tillvaratagande av det arbete den utfort
t.ex. i form av rattsliga stallningstaganden och for utvecklingen av eférvaltningen viktiga analyser
samt identifiering och redovisning av var de hindrande formkraven finns. D& det &ar viktigt att
utvecklingen av eférvaltningen sker pa bred front, inte bara inom prioriterade utvecklingsprojekt,
bor all lagstiftning snabbt komma i fas med den tekniska utvecklingen. KFM foreslar darfor att e-
delegationen tillsatter arbetsgrupper med ansvar for olika lagstiftningskomplex, alternativt att
regeringen utser en utredning, som far i uppgift att lamna forslag till de forfattningsandringar som
behoévs for att anpassa hindrande formkrav i svensk lagstiftning till tekniskt mdjliga e-tjanster.
Grunden och utgangspunkterna for uppdragen kan hamtas ur formelgruppens rapport och
forslagen eventuellt redovisas l6pande.

For KFM:s del ar manga av de ambitioner som uttrycks i betankandet omdjliga att uppna sa lange
myndigheten inte har ett modernt regelverk att forhalla sig till. Det ar darfoér av stor betydelse att
KFM inte som en f6ljd av 6vergripande 6versyner av storre lagstiftningskomplex — oavsett om de



galler registerlagar, lagar med hindrande formkrav eller utsokningsbalken - tvingas vanta pa redan
nu bradskande och hos regeringen redan initierade dndringsforslag. Sker det kommer e-
utvecklingen inom myndigheten att stanna upp, pagaende projekt att f4 avbrytas och
myndighetens arendehantering inte kunna effektiviseras i planerad takt.

Slutligen anser KFM det positivt att delegationen avser att inom sig inréatta en expertgrupp for
juridik som ska hantera de svarare rattsliga fragorna allteftersom de uppstar.

Avsnitt 5 Tekniska forutsattningar for en ny flexibel infrastruktur

KFM tillstyrker huvuddragen i férslagen med inriktning mot en ny flexibel infrastruktur.
Myndigheten saknar dock en kartlaggning av nulaget eller nagon form av analys som visar hur en
gemensam struktur kan komma att paverka redan befintliga och nara forestaende
informationsutbyten myndigheter emellan och mellan myndigheter och andra aktdrer. Det ar inte
helt latt att se konsekvenserna av forslagen. En farhaga ar givetvis att det som redan ar byggt eller
ar under uppbyggnad maste byggas om. KFM har redan slagit in pa en vag med s.k. "XML-
standard" for informationsutbyte med andra myndigheter och aktérer, och har ett flertal projekt pa
gang, bl.a. informationsutbyte med Forsakringskassan och tillhandahallande av s.k. "skuldutdrag",
at andra myndigheter och vissa kreditupplysningsforetag.

KFM delar uppfattningen att 6ppna standarder boér vara férstahandsval. Infor ett val av 16sning
baserad pa standard kravs dock alltid en analys av fragestallning och I6sning. 1 manga fall ar
kommersiella l6sningar baserade pa 6ppna standarder som har proprietara tillagg. Dessa tillagg,
som kan ha en avgodrande betydelse for funktionaliteten, innebér rent definitionsmaéssigt att
I6sningen inte langre i alla delar féljer en dppen standard.

Avsnitt 6 Effektivare stodprocesser

KFM ar klart positiv till en for staten gemensam utveckling av sharedservicelosningar. Sadana
lésningar ger goda forutsattningar for en effektivisering av verksamheten hos de myndigheter som
nyttjar bertrda tjanster. Samtidigt ges det mdojligheter for verksamhetsstéden, som ju har
tjansteleveranser till myndigheter som karnverksamhet, att &tminstone pa sikt erbjuda
hdgkvalitativa tjanster. Det ar vidare positivt med samordnade l6sningar for verksamhetsstéd. De
l6sningar som finns idag inom staten &r mycket olika. Darutéver anser KFM det viktigt att frikoppla
verksamhetsstod fran vardmyndigheterna. Det ar inte rimligt eller lampligt att en generaldirektor
for en myndighet ska vara hdgsta chef for en administrativ stodfunktion som ska serva andra
myndigheter.

KFM vill understryka vikten av att de tjanster som produceras av verksamhetsstdéden
konkurrensutsatts. | de lagen dar myndigheter ar alagda att nyttja tjanster fran ett
verksamhetsstod, ar det viktigt att sdkerhet finns avseende att nyttjade (standardiserade) tjanster
levereras till konkurrenskraftiga priser. Om detta inte sker, férsvinner en av de framsta fordelarna
med nyttjandet av shared-servicel6sningar; frigbrande av resurser till kairnverksamheten.

I betankandet foreslas att tjansteavtalen som tecknas mellan verksamhetsstéden och
kundmyndigheterna initialt bor galla under ett par ar for att sakra kontinuitet under inférandet av
gemensamma verksamhetsstod. Detta forefaller rimligt i vissa avseenden. Dock finns det vissa skal
som talar for att avtalen just i inledningsskedet bér omfatta en period pa ett ar. Eftersom shared-
serviceverksamheten i manga fall kommer att vara en ny foreteelse ar det viktigt att beakta
faktorer som t.ex. om tjansterna ar konkurrenskraftigt prissatta och om befintliga tjanster ar
tillrackligt valutvecklade och standardiserade etc. Har ar bl.a. frigan om kundmyndigheternas
mojlighet att teckna avtal med andra externa leverantdrer an verksamhetsstdd relevant. En mdjlig
I6sning kan vara att teckna ramavtal med nagra ars giltighetstid, dar vissa generella villkor och
ataganden anges, men dar avtal tecknas i arliga avtalsdialoger gallande servicenivaer, volymer,
priser m.m.

I betankandet anges att priserna fér de tjanster som produceras ska folja sjalvkostnadsprincipen,
och ocksa inkludera kostnader for verksamhetsutveckling. Det ar viktigt att en enhetlig modell for
prissattning anges for de olika verksamhetsstéden.

KFM vill &ven understryka att det ar viktigt att en utbyggnad av gemensamma verksamhetsstod
har ratt utgangspunkter. Utvecklade shared-servicelésningar kan vara positiva, men ar det inte per
automatik. Delegationens betdnkande skulle ha vunnit pa att problematisera omradet mer pa
djupet och tagit i beaktande de erfarenheter som vunnits av de myndigheter som redan i dag tar
del av ett verksamhetsstod. KFM anser att det ar av storsta vikt att forsoksverksamheten noga
planeras, foljs upp och utvédrderas med beaktande av dessa erfarenheter innan initiativet dverfors



pa fler myndigheter. KFM foreslar darfor att en expertgrupp eller liknande tillsatts och kopplas till
delegationen dar berérda myndigheter och myndigheter med erfarenheter inom omradet bér inga.

Utvecklingen av tjanster som erbjuds via shared-serviceldsningar bér ske genom utbyte av
erfarenheter mellan deltagande myndigheter i syfte att astadkomma likriktning av tjansterna inom
staten. En sadan likriktning skulle bl.a. underlatta bedémningen av myndigheternas resursbehov
liksom aven uppfoljning och utvardering av myndigheternas resultat. KFM har nu under drygt tre ar
verkat i en omfattande shared-servicelésning och har darigenom vunnit en rad viktiga erfarenheter
som staten kan dra nytta av, inte minst vad galler bestallare/kundperspektivet. En viktig fraga
harvidlag ar vilken kompetens som kravs for att saval driva en strategisk utveckling av bestallar-
och leverantérsrelationen som att kunna vara en tydlig bestéallare och kund till verksamhetsstéden.

KFM vill aven har hanvisa till sitt remissvar pa betankandet "Styra och stélla - forslag till en
effektivare statsférvaltning™ (SOU 2008:118).

Avsnitt 7 E-legitimationer
Kronofogdemyndigheten ser mycket positivt pa de forslag som syftar till en
effektivisering av forsorjningen av IT-tjanster.

KFM instammer i att det behdvs en funktion med de uppgifter som e-namnden foreslas fa men
saknar en redovisning av alternativen till att inratta e-ndmnden som ett organ under Skatteverket.
Den losningen ar, sdsom framgar av delegationens redovisning av forslaget, 1angt ifrdn given och
synes inte ha en motsvarighet i ndgra andra sammanhang. Delegationen motiverar sitt férslag bl.a.
med att det gar snabbare och blir billiggare att bygga upp och knyta en samordningsfunktion - som
bor vara en myndighet - till en befintlig myndighet med sarskild kompetens pa omradet an att
bygga upp en fristdende. Enligt KFM ar frdigan om e-namndens hemvist initialt av mindre betydelse
an att namnden sa snabbt som mojligt kommer igdng med sina mycket viktiga uppdrag. Samtidigt
anser KFM att det i langden knappast ar lampligt att ett organ med de funktioner som e-ndmnden
foreslas fa ska vara understéllt och svara infor en chef som aven har ansvar for en egen
myndighets e-utveckling, IT-system och karnverksamhet. Ett sddant dubbelt ansvar kan leda till
misstroende och objektivitetsfragor.

Forslaget om e-legitimationer ar bra. KFM ar sarskilt positiv till att férslaget om e-
tjanstelegitimationer innebar att personuppgifter kan utmonstras ur en viss typ av e-legitimationer.
Det &r angelaget att arbetet med e-tjanstelegitimationerna kommer igdng snabbt eftersom
avsaknaden av sddana begransar maojligheterna att utforma viktiga och efterfragade e-tjanster.
Forslaget om en federationsmodell &r intressant men komplext. Det ar darfor ndgot svart att forsta
hur den ska kunna fungera i praktiken. Grundtanken med en anvisningstjanst ar i sig bra men
riskerna synes dverhangande for att komplexiteten tar éver och darigenom forsvarar och fordrojer
utvecklingen. KFM anser darfér att en enklare modell vore att foredra.

Avsnitt 8 Genomfdrande och konsekvenser

Med hansyn till bl.a. de manga osékerhetsfaktorer som ligger i flera av forslagen, det stora antalet
aktorer med olika roller som foreslas medverka till genomforandet av strategin, att den fortsatta
beredningen behdver samordnas med beredningen av betankandet "Se medborgarna — for battre
offentlig service" (SOU 2009:92) och att delegationen inte i tillracklig grad har beaktat de rattsliga
forutsattningarna for att nd malen, finner KFM genomférandeplanen, med siktet installt pa att
strategin ska vara genomférd i slutet av 2014, minst sagt optimistisk.

Bilaga 5 Forslag pa prioriterade e-tjanster

Forslagen pa prioriterade e-tjanster ar generellt sett bra. Av dessa bor i forsta hand de viljas ut
som ar mer avgransade t.ex. projektet "Sammanhallen konkursprocess" for vilken en forstudie
redan &r gjord och som ar mindre komplext &n bl.a. "Mina sidor" som involverar s& manga
myndigheter att det enligt KFM:s bedomning kan bli svart att genomféra.

Beslut i detta arende har fattats av undertecknad rikskronofogde. | den slutliga handlaggningen har
aven tf. bitrddande rikskronofogden Annika Stenberg och verksjuristen Elisabet Ekman,
foredragande, deltagit.

Eva Liedstrom Adler
Rikskronofogde

Elisabet Ekman
Verksjurist
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