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1 Versionshistorik

Version | Datum Andring

1.0 2012-11-15 | Forsta utgava

1.1 2014-06-10 | 7.1 Andrat namnséttning pa nedsattningskvittens
8.5 Andrat namnsittning pé& nedsattningskvittens

1.2 2016-09-01 | Andrat pga nytt ITstod SARA

2.0 2016-09-01 | Version for publicering

2 Introduktion

2.1 Dokumentets innehall och malgrupp.

Dokumentet innehaller en beskrivning av tjansten Beslut om hetalnings-
forelaggande och om elektroniskt utbyte av information mellan‘ingivare och
Kronofogden under verksamhetsprocessens forlopp.

Dokumentet véander sig till utvecklare av ingivares verksamhetsprocess och till
utvecklare av system for samverkan med &Kronofagdens'werksamhetssystem via
elektroniskt granssnitt.

Fragor kring handlaggning och grunderforbeslut i arenden omfattas inte av
dokumentet. Dessa fragor behdndlas i Kronofogdens foreskrifter och handbdcker.

2.2 Om tjansten

Beslut om betalnhingsforelaggande &r en tjanst som Kronofogden tillhandahaller
stkande medsbehov awatt fa'ett myndighetsbeslut om en fordran.

Overfaringemav infonmation i ett arende mellan ingivaren och Kronofogden sker
huvuadsakligen via elektronisk filoverforing. Elektronisk dverforing av
meddelanden i ett &rende anvands i syfte att forenkla och hoja kvalitén i
Overforing och registrering av drenden. Vissa transaktioner kraver dock skriftlig
overforing;

Detta dokument beskriver samspelet mellan ingivare och Kronofogden, fran
ansoOkan till ett beslut i ett &rende samt under forloppet daremellan.
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3 Tjansten Beslut om betalningsférelaggande

3.1 Oversiktlig beskrivning

Tjansten Beslut om betalningsforelaggande ger ingivaren majlighet att pa
elektronisk vag ansoka och fa ett beslut i fraga om en fordran.

Ingivare
Sokande
Sodkandes ombud

€»> Kronofogden

Beslut om (—
betalnings-

forelaggande

Domstol

Svarande

Figur 1 - Intressenter i tjansten BeSlut om betalningsférelaggande

3.2 /Kammunikationsmodell

Ingivaren har mojlighet att kommunicera med Kronofogden med hjélp av
transaktioner som overfors via fil.
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Ingivare €» Kronofogden
Inkassoprocess -- ° ‘ Beslu_t om
eller liknande Arenden/mal betalnings-

forelaggande

Bearbeta och
skapa . Bearbeta och
transaktioner i Transaktioner skapa
. transaktioner i mal
arenden
Packa/packa upp Packa/packa upp

och validera filer

_ Transaktions- och kvittensfiler | och validera filer
till transaktioner.

till transaktioner.

Hantera hamtning e Hantera hamtning

och lamning av e-Transport .| och lamning av
transaktions och ™. SHS | wansaktions och
kvittensfiler kvittensfiler

Figur 2 - Kommunikationsmodell

Ingivaren och Kronafegdemsamverkar pa ett verksamhetsplan kring ett arende.
Arendet bearbetasshos Kronofogden tills ett beslut fattas. Med hjélp av
transaktioner méddelar“Kronofogden och ingivaren varandra om férandringar och
handelser i etisspecifiktarende.

Transaktionernapackas en eller flera i sa kallade transaktionsfiler som éverfors
ochdearhetas enligt ett faststallt tidsschema. Transaktionsfilerna valideras vid
mottagandet av Kronofogden och en kvittens skickas till ingivaren. Kvittensen
innehaller. information om resultatet av valideringen, dvs. om transaktionsfilen &r
formellt korrekt.

Den fysiska filoverforingen sker genom SHS (Spridnings- och Hamtnings
System), som &r ett natverk for filoverforing mellan myndigheter och
organisationer. SHS kontrollerar att avsédndaren &r behérig och att 6verforingen
sker pa ett sakert satt.

Ingivaren lamnar och hamtar filer i e-transport, som ar Skatteverkets portal mot
SHS.
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4 Transaktioner i ett arende

Ingivaren tar initiativ till att starta ett drende genom att ansoka om
betalningsforeldggande. Elektroniska transaktioner finns for att satta ned skulden
eller aterkalla ett drende. Beslut i ett &rende meddelas elektroniskt till ingivaren.
Vissa transaktioner sker per brev i kombination med elektroniska transaktioner.

Ansdkan om betalningsforelaggande %

) P c

o ©

c (=)

g ) . N o 2
= Bekréftelse ansdkan om betalningsforelaggande o <«

o < T 0
o2 2L
— 0 ) (14 0
g < Nedséttning o 2
= 3 > e c
23 S =
= 8 )
o Aterkallelse X 38

] > A =

g Vs
g 5
[= Utslag =

m

Figur 3= Elektroniska transaktioner mot tjansten Beslut om betalningsforeldggande

4.1 Transaktionernas syfte och innehall

4.1.1 Ansdkan om betalningsférelaggande

Transaktionen Ansokan om betalningsforelaggande utgor grunden for att paborja
ett nytt &rende i den summariska processen. Transaktionen ska vara komplett for
att godtas, och innehalla information om:

— Ombud och ombudets referens till &rendet

— Sokande
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— Svaranden, upp till 32 stycken svaranden per anstkan
— Kirav, upp till 98 delkrav per ansdkan

— Kostnader, yrkad erséttning for inkassokostnader

— Grund for anstkan

— Anvisad egendom hos svarande (frivilligt).

4.1.2 Bekraftelse ansokan om betalningsférelaggande

Bekréftelse ansokan om betalningsfoérelaggande innebér att ansokan om
betalningsforelaggande har inletts av Kronofogden som ett mal i depssummariska
processen. Transaktionen innehaller:

— Ombudets referens till drendet,

— Diarienummer

4.1.3 Nedsattning av skulden

Med hjalp av transaktionen Nedséttning kan ingivaren andra kravet i malet, tex. i
samband med att svaranden gor en delbetalning‘av.en'skuld. T ransaktionen
innehaller:

— Ombudskod och ombudets referenstill arendet ogh delkravet,

— Aterstdende kapitalbelopp,

— Upplupen ranta och datum sem rantan anberaknad till och med?,

— Aterstdende kostnader.

4.1.4 Aterkallelse

Ingivaren kan aterkalla.en.ansékan om bétalningsforelaggande i sin helhet genom
transaktionen Aterkallelse. Transaktionen ska innehalla:
— Ombudsked ochyombudets'referens till malet.

4.1.5 Utslag

Transaktionen Utslag overfors till Ingivaren nar Kronofogden har avgjort ett
arendeenligtiansokanom betalningsforelaggande. Om arendet avvisas, aterkallas
eller gar vidare till domstol 6verfor inte transaktionen. Utslaget innehaller
information om:

— Utslagsnummer och datum,

— SoOkande, sokandes ombud och referens,

— Svarandens namn och personnummer,

— Om svaranden har bestridit en del av kravet,

— Kapital, process- och inkassokostnad,

— Naér, var och hur delgivning har skett.
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5 Transaktionsfléde

5.1 Betalningsforelaggande som leder till betalning

Sokanden Kronofogden Svaranden

Ansokan om

@ betalningsféreldggande
Bekréftelse pd ansdkan om
betalningsférelaggande @
Underréttelse om
@ Betalningsforelaggande
Betalning @

@ Aterkallelse

Figur 4 - transaktionsflode for forelaggande'sem leder till betalning

Sokanden skickar en”Ansokah,om betalningsférelaggande (1). Kronofogden
svarar med en BeKréaftelse pd ansékan om betalningsforelaggande ).
Kronofogden skickarnétt forelaggande till svaranden (3). Svaranden betalar till
sokanden (@). SékandemavSlutar arendet genom att skicka en Aterkallelse till
Kronofogden (3)s
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5.2 Betalningsforelaggande med skuld som satts ned och sedan

betalas i sin helhet?

Sokanden

Kronofogden Svaranden
Ansokan om
betalningsforeldggande
Bekréftelse pa ansokan om
betalningsférelaggande
Underréttelse om
@ Betalningsféreldggande
Betalning del av skuld @
Nedsattning
Betalning aterstaende skuld @
Aterkallelse

Figur 5 - transaktionsflode for betalningsférelaggande med delbetalning och nedsattning

Kronofogden underréttar Svarandenom forelaggandet (1). Svaranden betalar en
del av skulden till sékanden @). Sokanden minskar skulden genom att skicka en
Nedsattning till Krenofogden (3). Svaranden betalar aterstende belopp till

sokanden (4).och sokanden avslutar drendet genom att skicka en Aterkallelse till
Kronofogdén (5).
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5.3 Betalningsforelaggande som leder till beslut om utslag

Sékanden Kronofogden Svaranden
Ansdkan om
@ betalningsforelaggande
Bekréftelse pd ansékan om
betalningsforeldggande @
Underrattelse om
@ Betalningsféreldggande
Utslag @

Figur 6 - transaktionsflode for betalningsforelaggande'som leder till beslut om Utslag

Sokanden skickar en Anstkan om betalningsforelaggande (1). Kronofogden
svarar med en Bekréftelse pa ansokan‘om betalningsforelaggande ).
Kronofogden skickar ett forelaggaride till svaranden(3). Svarande bestrider inte
forelaggandet, s& Kronefogden beslutar om Utslag i arendet (4). Arendet ar
darmed avslutat och sékande kan ga vidare med Verkstallighet.
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5.4 Betalningsforelaggande med komplettering

Sokanden Kronofogden Svaranden

Ans6kan om
@ betalningsférelaggande

Bekraftelse pa ansékan om
betalningsforelaggande

@ Begdran om komplettering, brev

Komplettering, brev @

Underréttelse om
Betalningsforelaggande

Betalning

Aterkallelse

Figur 7 - transaktionsflode for betalningsforeldggande med komplettering

Sokanden ansoker om betalningsforelaggande och far en bekraftelse fran
Kronofogden (1) (2). Kronefogden'granskar ansdkan och begar kompletterande
information frén spKanden (3). Sokanden lamnar efterfragad information (4).
Begéran om komplettering och sjalva kompletteringen sker enbart via brev.
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5.5 Betalningsforelaggande som bestrids och avskrivs

Sokanden

Ansokan om
betalningsféreldggande

Kronofogden

Bekraftelse pa ans6kan om
betalningsférelaggande

Ansdkan bestriden, brev

@

Underrattelse om
Betalningsforelaggande

Funktionell beskrivning

Datum

2016-09-01

Svaranden

Bestridande, brev

Aterkallelse

Arendet avskrivet, brev

Figur 8 -transaktionsflode for betalningsforelaggande'som avskrivs

Dnr

830 14340-16/111

Svaranden underrattas on ett betalningsforelaggande (1)Svaranden bestrider
kravet (2). Kronofogdén meddelar sokanden att forelaggandet har bestridits (3).
Sokanden beslutar att avskriva,drendet och meddelar Kronofogden det genom att
skicka en Aterkatlelse (4). Kron6fogden meddelar svaranden att arendet &r
avskrivet (5).
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5.6 Betalningsforelaggande som bestrids och gar till domstol

Sékanden Kronofogden Svaranden Domstol
Ansokan om
betalningsforeldggande
Bekraftelse pa ansokan om
betalningsférelaggande
Underréttelse om
@ Betalningsforeldggande
Bestridande, brev @
Ansoékan bestriden, brev @
Begdran om dverlamnande
@ till domstol, brev
@ Overldmnande till domstol
Arendet hanteras nu av domstol
I I

Figur 9 - transaktionsflode for betalningsforelaggande'som éverldmnas till domstol

Svaranden underrattas om ett betalningsférelaggande (1). Svaranden bestrider
kravet (2). Kronofogden meddelar $6kanden att forelaggandet har bestridits (3).
Sokanden beslutar/tt ta drendet till'domstol (4). Kronofogden dverlamnar arendet
till domstol (5) “Arendet &r darmed avslutat hos Kronofogden.
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6 Overforing av transaktioner

6.1 Transaktionsfiler och kvittens

Transaktionerna till och fran tjansten Beslut om betalningsforelaggande éverfors i
transaktionsfiler. Varje transaktionsfil innehaller en eller flera transaktioner av
samma typ.

En transaktionsfil som dverfors fran ingivaren till Kronofogden valideras, och en
kvittensfil returneras till ingivaren. Kvittensfilen innehaller informatien.om hela
eller delar av filen har accepterats.

XXX.ANSOKAN (Anstkan om betalningsforelaggande) >
SUPRO.XXX.KVITTENS (Kvittens pa filen XXX.ANSOKAN)
¢ ()
ke)
&
< SUPRO.XXX.ANSBEKR (Bekraftelse anstkan om betalningsférelaggande) g
X
o
g2
% XXX.NEDS (Nedséttning) q %o “'g
c
2 SUPRO.XXX.NEDS.KVITTENS (Kvittens pa filen XXX.NEDS) “6 '
o < ol
c (Ol
= o 9
XXX.ATK.HELATK (Aterkallelse) x =
Zay O
4 SUPRO.XXX.ATK.KVITTENS (Kvittens pa filen XXX.ATK.HELATK) ‘i{)} 5
)
Q
m
< SUPRO.XXX.RAPPORT (Utslag)

Figur 10 — Transaktions- och kvittensfiler

6.2 LOpnummer och [6pnummerkontroll

Transaktionsfiler som skickas till och fran Kronofogden har ett [6pnummer som
raknas upp med ett for varje gang transaktionsfilen har 6verforts framgangsrikt.

Varje transaktionsfil har sitt eget Iopnummer, som borjar med 0001 da den forsta
filen skickas?
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Om transaktionsfilen av nagot skal underkanns ska den korrigerade
transaktionsfilen ha samma I6pnummer som den underkanda filen.

| det fall ingivaren skickar flera transaktionsfiller av samma slag och nagon av de
forsta filerna underkanns sa kommer alla efterfoljande transaktionsfiler att
ignoreras, eftersom de har I6pnummer som mottagaren inte forvantar sig.
Ingivaren maste korrigera den underkanda filen och pa nytt skicka alla filer fran
och med den underkéanda filen .

Kvittensfiler har inte Il6pnummer.

6.3 Format pa transaktions- och kvittensfilerna

Transaktionsfilerna har ett fast filformat och bestar av4poster med fastfalt- och
postlangd. Kvittensfilerna har formen textfil med tydligawarianter for godk&nda
respektive avvisade filer.

Mera information om filernas format, valideringioch Kwittens finns i den tekniska
beskrivningen av respektive fil.
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7 Overforing via e-transport och SHS

Kronofogden samverkar med Skatteverket kring dverforing av transaktionsfiler
till och fran Kronofogdens verksamhetssystem. SHS skoter kontroll av behorighet
och en saker overforing mellan sandare och mottagare.

Mera information om SHS: http://www.forsakringskassan.se/omfk/shs

Skatteverkat tillnandahaller webbportalen e-transport, som erbjuder ett enkelt sétt

att hdmta och lamna filer hos Kronofogden.

SHS och e-transport kréver ett avtal mellan ingivaren och Kronofogden, samt'ett
certifikat. Se mera om detta i dokumentet "Komma igdng med,Ingivartjansterna”.

Ingivare
Metafil

Multipart fil

L7

€» Kronofogden

Transaktionsfil

Transaktionsfil >

eTransport
— SHS

—7
Transaktions-

och kvittensfil

Figur 11 - Hamta och lamna filer via eTransport och SHS

7.1 Att hamta filer fran Kronofogden

Miny

< -

/4

Verksamhets-
system

Transaktions-
och kvittensfil

Ingivaren tar initiativ till att hamta transaktions- och kvittensfiler fran
Kronofogden. Filerna hdamtas genom Skatteverkets grénssnitt e-transport. Se

nedan under Tidpunkter for Iamning och hamtning .


http://www.forsakringskassan.se/omfk/shs

17(18)

‘» Kronofogden Funktionell beskrivning
IT-staben Datum Dnr
Henrik Burton 2016-09-01 830 14340-16/111

Information om filernas format finns i dokumenten teknisk beskrivning av
respektive transaktionsfil. Nagon sérskild uppackning av filerna behover inte
goras.

Information om hur hamtningen gar till praktiskt finns pa Skatteverkets
webbplats:
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0a103
599d40d58000807.html

7.2 Att lamna filer till Kronofogden

Varje transaktionsfil som ska lamnas till Kronofogden genem e-transportiska
atfoljas av en metafil. Metafilen innehaller information om vad transaktionsfilen
innehaller, mottagande system och filens avsandare.

Metafilen och transaktionsfilen ska tillsammans slas ihop,till en fil med
multipart/form-data format (REC 2045) innan deméverforsvia e-transport.

Information om hur lamningen gar till praktisktfinns pa Skatteverkets webbplats:
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanstér/etransport.4.914a0a103
599d40d58000807.html

7.3 Metafil for lamning av transaktionsfil

Metafilen - som ska atfclja varje transaktionsfil som lamnas genom eTransport -
ar en enkel textfil och harféljande innehall:

#JKI 1.0
#DATABESKRIVNING/START
H#LEVNAMNSXX: INIT
#FILKLASS XXX.TRANSFIL
#FIL_START
#FILNAMN XXX. TRANSFIL
#FILLSLUT
#DATABESKRIVNING_SLUT
#HANTERINGSINFO_START
#MOTTAGARE INIT
#HANTERINGSINFO_SLUT
Figur 12 - Mall for metafil

XXX i mallen byts mot ingivarens ombudskod. Pa raderna som inleds med
#FILKLASS och #FILNAMN ska XXX.TRANSFIL ersattas med filnamnet pa den
transaktionsfil som ska lamnas, se nedan.

Transaktionsfil Filnamn produktion Filnamn test
Ans6kan om betalningsforeldggande | XXX.ANSOKAN XXX.ANSOKAN.TEST
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Nedséttning

XXX.NEDS

XXX.NEDS.TEST

Aterkallelse

XXX.ATK.HELATK

XXX.ATK.HELATK.TEST

7.4 Produktnummer

Produktnumret anvénds vid hdmtning och lamning av filer for att identifiera att
filerna avser Kronofogdens tjanster. Tabellen nedan anger produktnummer och
motsvarande produktnamn som anvénds for eTransport.

Produktnummer (uuid)

Produktnamn

le21e3a6-ee64-fb6e-4d82-bacb5ac13d36

SKV.Indrivning (produktion ech test)

7.5 Tidpunkter for lamning och hamtning av filer

Transaktionsfiler som ld&mnas kontrolleras omedelbart att de foljer de’formella
kraven pa syntax och innehall. Kvittensfilen skapas som ett resultat av den
formella kontrollen och blir da tillganglig att hamta,

Fil Formell Bearbetning Fil tillgénglig
kontroll
XXX.ANSOKAN Direkt vid Vardagar tidigast
inldsning 19:00
SUPRO.XXX.KVITTENS Direkt efter
formell kontroll
SUPRO.XXX.ANSBEKR Morgonen efter
bearbetningen
XXX.NEDS Direkt vid Direkt efter
inldsning formell kontroll
SUPRO.XXX.NEDSIKVITTENS Efter
bearbetningen
XXX.ATK.HELATK Direkt vid Direkt efter
inlasning formell kontroll

SUPRO.XXXATKIKVEFTENS

Efter
bearbetningen

SUPRO.XXX.RARPORT

Vardagar tidigast
19:00

Morgonen efter
bearbetningen

18(18)



